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Vorwort

Die Bemihungen um die Verbesserung der Lebensqualitat alterer
und behinderter Menschen kénnen sich nicht nur auf den Wohnbe-
reich und auf éffentlich zugangige Gebaude und Arbeitsstatten be-
schranken. Angesichts stetig steigender Lebenserwartung und

980 000 Schwerbehinderter in Bayern ist es eine Verpflichtung, die
Verkehrsanlagen im 6ffentlichen Bereich so zu gestalten, dass sie
auch von alteren und Menschen mit Behinderungen selbststandig
und problemlos benutzt werden kénnen. MaBnahmen fir Menschen
mit eingeschrankter Mobilitat kommen letztlich auch anderen Ver-
kehrsteilnehmern zugute, so zum Beispiel Kindern und Eltern mit
Kinderwagen.

Die vorliegende Arbeitshilfe gibt in Form eines erweiterten Kommen-
tars zur DIN 18024 Teil 1 Hinweise fir die barrierefreie Planung von
StraBBen, Platzen, Wegen, 6ffentlichen Verkehrs- und Griinanlagen
sowie Spielplatzen. Sie wendet sich vorrangig an die Bauverwaltun-
gen des Staates, der Gebietskérperschaften und Gemeinden sowie
an Architekten und Ingenieure.

Die Staatsministerien des Innern und fir Arbeit und Sozialordnung,
Familie und Frauen haben durch ihre Unterstitzung das Zustande-
kommen des Leitfadens ermdglicht. Eingeflossen sind die aus vielen
Einzelberatungen der Architektenkammer und aus der Mitwirkung in
den entsprechenden Normenausschissen gewonnenen Erkenntnis-
se. Nach den Broschiren tber Wohnungen und 6ffentlich zugangige
Gebaude und Arbeitsstatten vervollstandigt nun der dritte Leitfaden
die Reihe ,Barrierefreies Bauen®.

Wir wiinschen der Broschire eine weite Verbreitung, damit die An-
wendung der in ihr enthaltenen Grundsatze eine Selbstverstandlich-
keit bei Planung und Bau 6ffentlicher Verkehrsanlagen wird und
dazu beitragt, besonders auch alteren und behinderten Menschen
ihre Mobilitat zu erhalten und zu erleichtern.

Minchen im August 2001

Hermann Regensburger
Staatssekretar im Bayerischen Staatsministerium des Innern

Georg Schmid
Staatssekretar im Bayerischen Staatsminsterium far
Arbeit und Sozialordnung, Familie und Frauen

Professor Peter Kaup
Préasident der Bayerischen Architektenkammer
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Allgemeine Hin-
weise

1 Allgemeine Hinweise

Bei der Planung o6ffentlicher StraBen, Wege, Platze, Verkehrsanla-
gen, Grunanlagen und Spielplatze sind die 6ffentlichen und privaten
Belange gegeneinander und untereinander gerecht abzuwéagen.
Wegen des im Grundgesetz und in der Verfassung des Freistaates
Bayern verankerten Benachteiligungsverbots flir Behinderte sind die
zum Teil gegensétzlichen Bedirfnisse von Gehbehinderten, Roll-
stuhlfahrern, Sehbehinderten, Blinden, Hérgeschadigten und Gehor-
losen — neben den wirtschaftlichen, stddtebaulichen und sonstigen
Pramissen — besonders zu berucksichtigen. Letztendlich wird immer
eine einzelfallbezogene Lésung als Kompromiss zwischen den teil-
weise divergierenden Anspriichen zustande kommen muissen.

Um den vielféltigen Anforderungen an Verkehrsanlagen gerecht zu
werden, stehen eine Reihe von eingefuhrten und somit verbindli-
chen Richtlinien und Empfehlungen zur Verfligung. Sie alle gehen
konform mit dem gesetzlichen Auftrag an die StraBenbaulasttrager,
dafur einzustehen, dass die Bauten allen Anforderungen der Sicher-
heit und Ordnung gentgen.

Die materiellen Anforderungen an die Erfullung der StraBenbaulast
sind in Art. 9 des Bayerischen StraBen- und Wegegesetzes in Form
einer Generalklausel geregelt. Danach sind die StraBen in einem
dem gewdhnlichen Verkehrsbedurfnis und den Erfordernissen der
offentlichen Sicherheit und Ordnung gentigenden Zustand zu bauen
und zu unterhalten. Bei Bau und Unterhalt der StraBen sind die an-
erkannten Regeln der Baukunst und Technik zu beachten. Daruber
hinaus bestehen fir KommunalstraBen keine sonstigen verbindli-
chen Rechtsvorschriften. Auch technische Regelwerke (Richtlinien,
Merkblatter, Normen) haben per se keine Bindungswirkung, soweit
darin nicht allgemein anerkannte Regeln der Baukunst und Technik
enthalten sind. Selbst dann steht es aber offen, auf eine gleichwerti-
ge Alternative auszuweichen.

Die DIN 18024, Teil 1 ,StraBen, Platze, Wege, 6ffentliche Verkehrs-
und Grunanlagen sowie Spielplatze — Planungsgrundlagen® ent-
stand im Normenausschuss Bau Gremium ,Barrierefreies Bauen®.
Sie ersetzt die Ausgabe 1974-11. Der Normenausschuss ist derzeit
damit befasst, alle vier Normen des ,Barrierefreien Bauens* — die
DIN 18024, Teil 1 und 2 sowie die DIN 18025 Teil 1 und 2 — weiter
zu vereinfachen und in der DIN 18030 zusammenzufassen.

Fir alle technischen Regelwerke gilt, dass Uber ihre Anwendung
letztlich im Rahmen des pflichtgem&aBen Ermessens unter Abwa-
gung aller bertihrten Belange im Einzelfall zu entscheiden ist.
Abweichungen von der DIN 18024, Teil 1 werden insbesondere
dann notwendig werden, wenn z. B. beengte Ortsdurchfahrten, die
ortliche Grundstiickssituation, topografisch bedingte Problemsitua-
tionen oder die spezifischen stadtebaulichen Rahmenbedingungen
eine uneingeschréankte Anwendung unverhaltnismaBig erscheinen




lassen. Sofern im Einzelfall in Abwagung mit anderen Belangen,

z. B. des Denkmalschutzes, der Erhaltung, Erneuerung und Fortent-
wicklung vorhandener Ortsteile, der Gestaltung des Orts- und Land-
schaftsbildes und anderer stadtebaulicher Belange kein der Norm
entsprechender Zustand herbeizufihren ist, sind Alternativen sorg-
faltig zu prifen. Im Regelfall ist hier nach tragfahigen Kompromissen
zu suchen.

Der vorliegende Leitfaden soll als Arbeitshilfe die DIN 18024, Teil 1
einem breiten Nutzerkreis erschlieBen und so die Mobilitat von be-
hinderten Menschen im 6ffentlichen Verkehrsraum foérdern.

2 Anwendungsbereich

Teil 1 der DIN 18024 enthalt Aussagen zur Planung, Ausfiihrung und
Ausstattung von barrierefreien StraBen, Platzen, Wegen, 6ffentli-
chen Verkehrsanlagen und 6ffentlich zugéngigen Griinanlagen
sowie flr Zugange zu o6ffentlichen Verkehrsmitteln und Spielplatzen.
Er trifft sinngemaB auch fir Umbauten, Modernisierungen und Nut-
zungsanderungen zu. Diese baulichen Anlagen und die Zugange zu
offentlichen Verkehrsmitteln sollten fur alle Menschen barrierefrei
nutzbar sein, d. h. Nutzer sollten in die Lage versetzt werden, von
fremder Hilfe weitgehend unabhangig zu sein.

Das gilt insbesondere fir:

- Rollstuhlbenutzer — auch mit Oberkdrperbehinderung,

- Blinde und Sehbehinderte,

- Gehdrlose und Hérgeschadigte,

- Gehbehinderte,

- Menschen mit sonstigen Behinderungen,

- altere Menschen,

- Kinder, klein- und groBwlchsige Menschen.

Die DIN 18024 Teil 1 ist als ,Technische Baubestimmung® nicht ein-
gefihrt: ihre Anwendung muss ausdriicklich vereinbart werden. Sie
ist als Regelwerk von Fachleuten erarbeitet worden und gibt den ak-
tuellen Stand der Erkenntnisse sowie der technischen und planeri-
schen Mdglichkeiten auf diesem Gebiet wieder. So kann sie ein In-
strument darstellen, dessen man sich bei MaBnahmen bedient, die
sich auf Barrierefreiheit im Sinne der Gesetzgebung beziehen.
Hierbei ist zum einen Art. 3 der Verfassung der Bundesrepublik zu
nennen, wonach niemand wegen seiner Behinderung benachteiligt
werden darf, und zum anderen Art. 54 der Bayerischen Bauordnung,
nach dem ,bauliche Anlagen und andere Anlagen so herzustellen
sind, dass Behinderte, alte Menschen und Personen mit Kleinkin-
dern sie zweckentsprechend benutzen und aufsuchen kénnen*.

2

Anwendungs-
bereich




3

Definitionen

Der vorliegende Leitfaden hat sich zur Aufgabe gesetzt, die Empfeh-
lungen der Norm anschaulich und auch fir Laien nachvollziehbar
darzustellen; auch soll er in Fallen, in denen ihre uneingeschrankte
Umsetzung in die Realitat aufgrund konkreter Gegebenheiten nicht
mdglich erscheint, Hilfestellung geben, indem ErsatzmaBnahmen
aufgezeigt werden oder auf andere, eingefthrte Richtlinien und
Empfehlungen (z. B. EAE) Bezug genommen wird. Insofern sollte er
herangezogen werden, sobald Fragen der Barrierefreiheit im 6ffentli-
chen Raum berihrt sind.

3 Definitionen

.Barrierefrei“ meint einen Zustand der Umwelt, in dem alle Einrich-
tungen und Ausstattungen fir alle Menschen — auch diejenigen mit
Behinderungen — benutzbar sind. Es tauchen bei den nachfolgen-
den Betrachtungen unterschiedliche und auch gegensatzliche Pro-
bleme auf. Problemlésungen, die fir eine Behinderungsart richtig
sind, kénnen fir andere Menschen hinderlich sein oder diese sogar
ausschlieBen. Haufig kommen L&sungen nur als Kompromiss zwi-
schen unterschiedlichen Interessen und Bedurfnissen zustande.
Beispiel: Fur Rollstuhlfahrer und gehbehinderte Personen waren vél-
lig ebene, griffige Oberflaichen ohne Kanten und Absétze optimal be-
nutzbar, Blinde hingegen bendtigen im StraBenverkehr fir sicheres
Bewegen moglichst deutliche, tastbare Hinweise, wie z. B. Kanten
und Absatze. Die in der DIN 18024 immer wieder angesprochenen
3 cm hohen Abséatze zur Bereichstrennung sind in der Regel fur
Blinde noch ausreichend taktil erfassbar und fir Rollstuhlfahrer noch
ausreichend sicher zu Uberfahren.

In der Uberwiegenden Zahl der Falle allerdings bringen MaBnah-
men, die fir Menschen mit Behinderungen ergriffen werden, auch
Erleichterungen und Vorteile fir Menschen ohne Behinderung.
Verstandnis fur die angesprochenen Fragen gewinnt, wer sich ver-
gegenwartigt, dass er z. B. durch Unfall und beim Nachlassen oder
Ausfall der Sinne und der Beweglichkeit im Alter einmal selbst zum
Kreis der Betroffenen gehéren kann.

Im Zusammenhang mit Barrierefreiheit werden die Schwerhdérigen
und Gehdrlosen haufig vergessen oder vernachlassigt: Die reduzier-
ten Mdglichkeiten, Kontakt zu Hérenden aufzunehmen, haben dazu
gefluhrt, dass ihre Probleme nicht ohne weiteres ins allgemeine Be-
wusstsein vordringen. In der vorliegenden Broschire ist deshalb wo
moglich auf die Probleme dieses Personenkreises im baulich-plane-
rischen Bereich eingegangen und hingewiesen.




Fir die nachfolgenden Aussagen gelten die folgenden Definitionen:
3.1 Ausstattungen

Funktionselemente, wie z. B. Orientierungshilfen, Lichtsignalanla-

gen, Aufzlige, Fahrtreppen, Verkehrszeichen und Schilder, Gerate,
Automaten, Telefonhauben, Poller, Abfallbehalter, Fahrradstander,

Werbetrager, Umwehrungen.

3.2 Bewegungsflache

Die zur Bewegung mit dem Rollstuhl notwendige Flache. Sie
schlieBt die zur Benutzung von Ausstattungen und Einrichtungen
erforderlichen Flachen ein.

Haufig wird ,barrierefrei” vordergriindig mit ,rollstuhlgeeignet” gleich-
gesetzt. Das ist insofern irrefihrend, als Rollstuhlabhéngigkeit zwar
die augenfélligste, aber nicht die einzige Art von Behinderung ist,
auf die baulich reagiert werden muss. Barrierefreiheit bezieht jedoch
alle Arten von Behinderung — auch die weniger augenfalligen — mit
ein. Auch die voribergehende Einschrankung der Beweglichkeit
durch z. B. die Verwendung von Kriicken bei einem Beinbruch oder
die Benutzung eines Kinderwagens soll hier Berucksichtigung fin-
den.

Barrierefreie Gestaltung ist Gestaltung fur alle.

3.3 Begegnungsflache

Die zum Ausweichen mit dem Rollstuhl zuséatzlich notwendige
Flache.

Gemeint ist die zusatzlich zur Bewegungsflache notwendige Flache.
Man geht davon aus, dass sich auf dieser Flache Menschen z. B. in
Rollstihlen, mit Kinderwagen, mit Kriicken oder auch mit vergrdBer-
tem Platzbedarf durch Koffer begegnen kénnen.

(s. auch Zusammenstellung unter 5)




4

MaB der
Bewegungsflache

4 MaB der Bewegungsflache

4.1 Allgemeines

Bewegungsflachen durfen sich tberlagern, ausgenommen vor
Fahrschachttiren (s. 4.13).

Vor Fahrschachttiiren wiirde Uberlagerung zu gegenseitigen Beein-
trachtigungen fuhren.

Bewegungsflachen dirfen nicht in ihrer Funktion eingeschrankt
sein, z. B. durch Mauervorspriinge, abgestellte Fahrzeuge, Aus-
stattungen, Turen in gedffnetem Zustand und Bepflanzung.

Mit dieser Forderung wird nicht nur an die Verantwortung von Pla-
nern, sondern auch von Betreibern und Benutzern baulicher Anla-
gen und Freiflachen, aber auch an jeden von uns als Einzelperson
appelliert. Barrierefreiheit kommt nur im Zusammenwirken aller zu-
stande.

Kopffreiraum 230 cm

Ublicherweise werden fiir Durchgangshéhen 200 cm bzw. 210 cm
—z. B. als lichter Durchgang bei Treppen — als ausreichend angese-
henen. Indes ist zu bedenken, dass die Menschen tendenziell
gréBer werden und flr eine stadndig zunehmende Zahl GroBwilchsi-
ger von zu niedrig angebrachten Schildern, Leitungen und Asten
Beeintrachtigungen und auch Gefdhrdungen ausgehen.
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4.2 Bewegungsflache, 400 cm breit und 250 cm tief

Der Begriff ,Tiefe* im Zusammenhang mit Bewegungsflachen be-
zieht sich auf das in Bewegungsrichtung notwendige MindestmalR.

- als Verweilflache auf Schutzinseln oder Fahrbahnteilern

Man geht davon aus, dass diese Flache im Allgemeinen ausreicht,
die zu erwartenden FuBgangermengen (einschlieBlich Personen mit
Kinderwagen und Rollstuhlfahrer, auch mit Begleitperson) bei stark
verkehrsbelasteten StraBen sicher aufnehmen zu kénnen.

Die EAE (5.2.2.3) nennt hier fur die Tiefe ebenfalls 250 cm (mind.
1,60 m), die EAHV (4.2.2.2) sieht allerdings nur 200 cm vor.

Dem erhéhten Schutzbedirfnis von Menschen mit Behinderung ent-
sprechend sind in die DIN 18024 die in der EAE fur die Bemessung
von Furten empfohlenen MaBe eingeflossen (4.2.6.4).

In konkreten Fallen kénnen auch breitere Inseln notwendig sein.
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4.3 Bewegungsflache, 300 cm breit

- auf Gehwegen im Umfeld z. B. von Kindergarten und Schulen,
Freizeiteinrichtungen, Einkaufszentren, Pflegeeinrichtungen

Dies trifft fir Bereiche zu, an denen verstarkt mit der gleichzeitigen
Anwesenheit von Menschen im Rollstuhl oder mit Kinder- und Ein-
kaufswagen bzw. hohem FuBgangerverkehrsaufkommen zu rechnen
ist.

Nach EAE ist diese Gehwegbreite in Baugebieten mit einer Ge-
schossflachenzahl von mehr als 0,6 entlang der wichtigsten Anlie-
ger- und SammelstraBen anzustreben.

- auf FuBgangeriberwegen und Furten

Furten sind besonders sichere, i. d. Regel 4,0 m breite Uberque-
rungsstellen fur ,schwéachere Verkehrsteilnehmer. SicherungsmaB-
nahmen sind z. B. Mittelinseln oder Lichtsignalsteuerung, aber auch
Uberquerungshilfen mit und ohne Markierung.

4.4 Bewegungsflache, 300 cm breit und 200 cm tief

- als Verweilflache auf FuBgéngeriberwegen und Furten

Entsprechend entschérfte Verhaltnisse — geringere Verkehrsdichte
und geringere Geschwindigkeit des Fahrverkehrs — rechtfertigen bei
weniger verkehrsbelasteten StraBen die Reduzierung der schutzge-
wahrenden Abmessungen.

4.5 Bewegungsflache, 200 cm breit

- auf Gehwegen an StraBen

Laut EAE sollte bei fahrbahnbegleitenden Gehwegen nach Méglich-
keit eine Gehwegbreite von 200 cm nicht unterschritten werden
(»geringere Breiten sind vertretbar, wenn bei beengten Verhaltnissen
andernfalls bei Einengung der Fahrbahn auf Gehwege verzichtet
werden musste®). Diese setzt sich zusammen aus 150 cm lichter
Mindestbreite und 50 cm Schutzabstand zur Fahrbahn.

Die EAHV empfiehlt 225 cm mit dem Zusatz, dass meist eine deut-
lich gr6Bere Breite zweckmaBig ist.

Im Handbuch ,direkt* des Bundesministeriums fur Verkehr, Bau und
Wohnungswesen wird der Spielraum mit 150 bis 300 cm angege-
ben.

Die EAE schlagt des Weiteren vor, zu Gebduden und sonstigen
Wegbegrenzungen Breitenzuschldge von 25 bis 200 cm anzusetzen
(so z. B. 25 cm vor Gebauden fir vorkragende Bauteile, 50 cm zum
Rand von StraBen mit bedeutendem Kraftfahrzeugverkehr, 75 cm
fir Uberh&nge von senkrecht zur StraBenkante parkenden Fahrzeu-
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gen, 200 cm als Stellflachen fir Zweirader vor Hausern oder Grund-
stlickseinfriedungen).

Bedenkt man die reduzierten Méglichkeiten kérper- und sinnesbe-
hinderter Menschen, auf Einengungen durch Hindernisse zu reagie-
ren, erscheint dies angebracht.

4.6 Bewegungsflache, 150 cm breit und 150 cm tief

150

150

- als Wendemdglichkeit,

- als Ruheflache, Verweilplatz,

- am Anfang und am Ende einer Rampe,

- vor Haus- und Gebaudeeingangen,

- vor Fernsprechstellen und Notrufanlagen,

- vor Serviceschaltern,

- vor Dienstleistungsautomaten, Briefeinwtrfen, Ruf- und
Sprechanlagen,

- vor Durchgangen, Kassen und Kontrollen,

- vor und neben Ruhebanken,

- vor Bedienungsvorrichtungen,

- vor und nach Fahrtreppen und Fahrsteigen,

- vor Rahmensperren und Umlaufschranken.

und Uberall dort, wo mit dem Rollstuhl eine Richtungsédnderung um
mehr als 90° bzw. ein Rangiervorgang notwendig wird. Solche Fahr-
bewegungen erfordern vor allem bei etwas unsicheren oder
schwacheren oder in der Oberarmbeweglichkeit eingeschrankten
Personen eine gréBere Flache, als die eines Kreises mit 150 cm
Durchmesser. Aus diesem Grund ist die Definition der Bewegungs-
flache als Quadrat sinnvoll.

13



Als Beispiel fur die Bewegungsflache von 150/150 cm ist nachfol-
gend die Situation vor einer Kasse abgebildet. Im Durchgang selbst
gentgen 90 cm — abweichend von der EAHV, die hier 115 cm emp-
fiehlt (s. auch 4.11).

Zur Information: Die EAHV geht — anders als oben dargestellt —

fir den 360°-Wendevorgang sogar von einem Platzbedarf von
160/160 cm aus. In die DIN 18024 sind die von den Betroffenen als
ausreichend angesehenen MaBe von 150/150 cm eingeflossen.

4.7 Bewegungsflache, 150 cm breit

- auf Gehwegen (ausgenommen Gehwege nach 4.3 und 4.5)

Ausgenommen sind die Gehwege im Umfeld von Einrichtungen wie
Schulen und Einkaufszentren etc. und an SammelstraBen, wo sich
eine Bewegungsflache mit 300 bzw. 200 cm Breite empfiehilt.

- auf Hauptgehwegen (s. 13.2.2)
z. B. in Grunanlagen, jedoch nicht entlang von Fahrbahnen!
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- neben Treppenauf- und -abgéangen

Hierbei ist die Auftrittsflache der obersten Stufe auf die Bewegungs-
flachen nicht anzurechnen.

Vor allem bei Begegnungsverkehr von Rollstuhlfahrern mit Perso-
nen, die sich unsicher oder unkontrolliert bewegen, wie Kindern,
Alten, geh- und sehbehinderten Menschen, soll durch die verbreiter-
te Bewegungsflache eine Absturzgefdhrdung vermieden werden.

4.8 Bewegungsflache, 150 cm tief

- neben der Langsseite des Kraftfahrzeuges des Rollstuhlbenutzers
auf Pkw-Stellplatzen (s. 16)

Far Parkplatze in Senkrechtaufstellung ergibt sich fir einen Einzel-
stellplatz eine Breite von 3,50 m.

Die folgenden drei Beispiele zeigen die besondere Problematik auf,
die bei der Benutzung von langs an StraBen angeordneten Stellplat-
zen entsteht:

1. Pkw-L&ngs-Stellplatze sind im Normalfall 2,0 m breit und das Ein-
und Aussteigen des Fahrers findet auf der Fahrbahn statt. Selbst-
fahrer mit Rollstuhl oder Kriicken sind durch die langere Aus- bzw.
Einstiegzeit entsprechend langer der Gefadhrdung durch den flieBen-
den Verkehr ausgesetzt. Deswegen sind Langsparkplatze fir roll-
stuhlbenutzende Autofahrer nur in StraBen mit geringem Verkehrs-
aufkommen (z. B. AnliegerstraBen) barrierefrei nutzbar.
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2. Wenn in Fahrtrichtung bei entsprechender Fahrbahnbreite auf
beiden StraBenseiten geparkt werden darf (in EinbahnstraBen),
kann wahlweise das Aus- und Einsteigen des Fahrers, oder auch
des Beifahrers, auf der jeweils verkehrsabgewandten Seite erfolgen
(s. Abb. oben).

Um neben Langsparkplatzen das Umsteigen aus dem Auto auf den
Rollstuhl bzw. das Ein- und Aussteigen mit Kriicken zu erleichtern,
sind Bordsteinabsenkungen gunstig. Ein 3 cm hoher Absatz zum
Stellplatz hin sollte dabei wegen der Tastbarkeit des Parkstandran-
des durch Blinde/Sehbehinderte verbleiben.

Bei Taxistdnden taucht das Problem ebenfalls auf (s. 10.1).

3. An stérker verkehrsbelasteten StraBen mit Gegenverkehr jedoch
sollten Langsparkbuchten, wenn sie auch fur rollstuhlabhangige
Selbstfahrer vollstéandig barrierefrei nutzbar sein sollen, um die zu-
satzlich erforderlichen 150 cm verbreitert und auch um etwa 150 cm
verlangert werden (s. Abb. unten).

200
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| Zoo

StraBe,

|

Dann kann so eingeparkt werden, dass sowohl Fahrer als auch Bei-
fahrer auf der Stellplatzflache aus- und einsteigen und den Gehweg




barrierefrei erreichen kénnen. Dies ist in StraBen mit begleitendem
Baumgraben vergleichsweise einfach zu realisieren.
Stellplatzbezogen sollte dafiir gesorgt werden, dass Rollstuhlfahrer
nach dem Aussteigen den StraBenraum auf mdglichst direktem Weg
verlassen und einen Gehbereich erreichen kénnen, z. B. durch Ab-
senkung der Bordabgrenzung zwischen StraBe und Gehbereich
oder durch Differenzrampen (s. Abb.).
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(Langs-)Stellplatz fir Behinderten-Transport-Wagen (BTW) s. 16.

(Bordhéhe s. 10.1).

4.9 Bewegungsflache, 130 cm breit

- zwischen Umlaufschranken.

Umlaufschranken werden dort eingesetzt, wo aus Sicherheitsgrin-
den durch eine Verlangsamung des FuBganger- und Fahrrad-
verkehrs erhéhte Aufmerksamkeit angestrebt wird.
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Um auch Rollstuhlfahrern, die straBenverkehrsrechtlich als FuBgan-
ger gelten, ein unproblematisches Passieren dieser Einrichtungen,
insbesondere die 2-malige, direkt aufeinanderfolgende 90°-Rich-
tungsanderung, zu ermdglichen, ist eine 130 cm breite Bewegungs-
flache im Bereich der Sperre erforderlich. Zum Ein- und Ausfahren
ist eine Flache mit den Abmessungen 150/150 cm glnstig.

4.10 Bewegungsflache, 120 cm breit

- zwischen Radabweisern einer Rampe,
- situationsbedingt auf Hauptgehwegen (s. 13.2.2).

Die Aussage bezlglich der Wegbreite bezieht sich auf den Bereich
von Einengungen der Hauptgehwege innerhalb von Grunanlagen,
z. B. auch durch Pflanzen; sobald jedoch Geh- und motorisierter
Fahrverkehr unmittelbar benachbart sind, wird eine nutzbare Breite
von mindestens 200 cm bendtigt.

S. 4.5, 5.1 und 5.2 (Flachen zum Ausweichen).

4.11 Bewegungsflache, 90 cm breit

- in Durchgangen an Kassen und Kontrollen,

Voraussetzung hierfir ist, dass der Kontroll- bzw. Zahlvorgang durch
seitliches Anfahren mdglich ist.

N AR
Vel Tt .
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- auf Nebenwegen (s. 13.2.3).
Gemeint sind Wege in Grinanlagen, nicht an Fahrbahnen.

4.12 Bewegungsflache, 250 cm tief

- entlang von Haltestellen 6ffentlicher Verkehrsmittel.

Zum Einsteigen in Bus, StraBenbahn und U-Bahn muss ausrei-
chend viel Raum fiur die Richtungsanderung um 90° mit Rollstuhl
oder Kinderwagen, das Zurlicksetzen sowie eine aus dem Verkehrs-
mittel ausfahrbare Rampe bzw. ein Hubpodest eingeplant werden.

4.13 Bewegungsflache vor Fahrschachttiiren

So groB wie Fahrkorbgrundflache, mindestens 150 cm/150 cm,
ohne Uberlagerung mit anderen Bewegungsflachen.
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ManB der
Begegnungs-
flache

Auf den Aufzug wartende Personen sollen den Verkehrsstrom auf
dem Gehweg nicht behindern.

Sie darf nicht gegeniber abwarts fihrenden Treppen und Rampen
angeordnet sein.

Besonders flr Rollstuhlfahrer, die den Fahrstuhl meist rickwarts
fahrend verlassen missen, wirden abwarts fihrende Treppen, die
zu nahe gegentber Aufzligen liegen, zu Gefahrenstellen (s. Abb.).

v

5 MaB der Begegnungsflache
5.1 Begegnungsflache 200 cm breit und 250 cm tief

Bei Hauptgehwegen, Geh- und Nebengehwegen Begegnungs-
flachen flr Rollstuhlbenutzer in Sichtweite.

In der nachfolgenden Abbildung sind die in der Norm 18024 vorkom-
menden Gehwegbreiten in Verbindung mit den evtl. zusatzlich erfor-
derlichen Flachen fir das Ausweichen zusammengestellt.

Es ist hier weniger an den normalerweise eher seltenen Fall der Be-
gegnung zweier Rollstihle, als an den h&ufigeren Fall der Begeg-
nung von Rollstuhl mit Kinderwagen oder auch Kinderwagen mit
Kinderwagen zu denken. Ausweichméglichkeiten sollten so haufig
und Ubersichtlich angeordnet sein, dass ein weites Zurlicksetzen mit
dem Rollstuhl bzw. dem Kinderwagen mdglichst selten erforderlich
ist.
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5.2 Begegnungsflache, 180 cm breit und 180 cm tief

Begegnungsflachen fur Rollstuhlbenutzer neben Baustellensiche-
rungen 180 cm/180 cm.

Flr zlgiges Ausweichen ist normalerweise eine Begegnungsflache
von 200/250cm erforderlich; durch den meist herrschenden Platz-
mangel und wegen der zeitlichen Befristung genligen neben Bau-
stellensicherungen geringere Abmessungen der Ausweichflachen
(s. Abb. nachste Seite). Wichtig ist, dass sie in Sichtweite angeord-
net sind.
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Doch auch in Situationen, wo Fahrbahn und Gehweg durch Hoch-
bord getrennt nebeneinander verlaufen, kann es manchmal nicht
machbar sein, Ausweichstellen — auch in der reduzierten Breite von
180 cm — in den winschenswerten Abstédnden auf 6ffentlichem
Grund vorzusehen; dann ist besonders sorgfaltig zu prifen, wie Ge-
fahrdungen bei Begegnungsverkehr vermieden werden kénnen.
Unter Umstanden kénnen auch private Grundsttcksteile, z. B. im
Bereich von Einfahrten, mitbenutzt werden. Geeignete, dauerhafte
Lésungen sind oft auch erst mittel- oder langerfristig im Rahmen
umfassender Veranderungen erreichbar.

Kommt zur Enge des verfugbaren Raumes noch UnUbersichtlichkeit
hinzu, ist es ratsam, durch Verkehrszeichen an Anfang und Ende
des betreffenden Wegabschnitts auf das Problem aufmerksam zu
machen und mdglichst eine barrierefreie Umwegung aufzuzeigen.
Wenn gefahrloses Wenden und Zurlckfahren mit dem Rollstuhl
wegen zu geringer Wegbreite (schmaler als 150 cm) nicht méglich
ist, wird dieser Hinweis besonders wichtig.

Zusammenstellung der
Mindestabmessungen von Bewegungs- und Begegnungsfldchen

Bewegungsfldachen
Breite  Tiefe Situation Bezug
400cm 250cm Schutzinsel v. Fahrbahnen 4.2
250cm Haltestelle éffentlicher Verkehrsmittel 4.12
300cm Gehweg b. Schulen etc., FuBgéngeriberweg 4.3
300cm 200cm Verweilflache auf FuBgéngeriberweg 4.4
200cm Gehweg an stérker befahrener Fahrbahn 4.5
150cm 150cm Wende- u. Rangierflédche mit Rollstuhl 4.6
150cm Gehweg an weniger befahrener Fahrbahn und 4.7
in Griinanlage 13.2.2
150cm ldngs neben Pkw auf Stellplatz 4.8
130cm zwischen Umlaufschranken 4.9
120cm auf Rampe und 4.10
situationsbedingt auf Gehweg i. Griinanlage 13.22
90cm Durchgang an Kasse/Kontrolle und 4.11
Nebengehweg i. Griinanlage 13.2.3
Begegnungsfldchen
200cm 250cm auf allen Gehwegen in Sichtweite 5.1
180cm 180cm situationsbedingt neben Baustellensicherung 5.2
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6 Oberflachenbeschaffenheit von Bewegungs- und Begegnungs-
flachen

Méglichst bei jeder Witterung leicht, erschitterungsarm und gefahr-
los begeh- und befahrbar.

Eine der Voraussetzungen flir Befahrbarkeit bei jeder Witterung ist,
dass Oberflachen ausreichende Griffigkeit besitzen.

Far die leichte Befahrbarkeit sollen Oberflachen méglichst glatt,
wegen der Rutschsicherheit aber gleichzeitig rau sein. Der Konflikt
ist offensichtlich: Je héher der Rollwiderstand des Rollstuhlrades
aufgrund einer aus Rutschsicherheitsgriinden grob strukturierten
oder mit hohem Fugenanteil verlegten Oberflache ist, desto schwe-
rer befahrbar ist das Material. Flr erschitterungsarmes Befahren
mit dem Rollstuhl ist wichtig, dass Fugenanteile mdglichst gering
und Fugen flacheneben geflillt sind. Hier sind gestalterische Aspek-
te und Fragen der Dauerhaftigkeit sowie der Pflege dieser Flachen
gegeneinander abzuwagen.

Far die Griffigkeit und ausreichende Rauheit von Beldgen sind
Werte, wie sie bei Betonplatten (z. B. Miinchner Gehwegplatten) er-
reicht werden, zu empfehlen, unter Beriicksichtigung der z.T. star-
ken Veranderung der Materialcharakteristik durch Nasse (auch tber-
frierende Nasse) und Schmutz.

Bei gréBeren Belagsflachen, die aus gestalterischen und denkmal-
pflegerischen Griinden nicht den genannten Anforderungen entspre-
chen kénnen, sollten alternative Wegefiihrungen mit geeignetem
Material angeboten werden

Besonders bei Belagsibergangen, der Erneuerung von Belagen
nach Baustellen und bei Ausbesserungsarbeiten ist auf eine fach-
und sachgerechte Ausflihrung zu achten, um das Entstehen von
Stolperschwellen zu vermeiden.

Orientierungshilfen s. 19.

7 Tlr

Lichte Breite 90 cm, lichte H6he 210 cm.
MaBe der Bewegungsflache: Bild 10 und 11 von DIN 18025

Werden fiir das Offnen mehr als 6 Newton Kraftaufwand notwendig,
z. B. bei schweren Parkanlagentiren, sollten zudem elektrisch be-
triebene Tlren oder Tore vorgesehen werden.

6

Oberflachen-
beschaffenheit
von Bewegungs-
und Begegnungs-
flachen
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8

FuBgéanger-
verkehrsflache

8 FuBgangerverkehrsflache
8.1 Allgemeines

Abgrenzung von Gehwegen an anbaufreien, starker verkehrsbelas-
teten StraBen gegen die Fahrbahn durch einen Schutzstreifen von
mindestens 75 cm Breite.

Anbaufreie StraBen sind solche, von denen aus wegen ihrer héhe-
ren Verkehrsdichte und z.T. auch Verkehrsgeschwindigkeit keine
Grundsticks- und HauserschlieBung erfolgen darf. Wegen der Cha-
rakteristik dieser StraBen ist auch It. EAHV ein Schutzstreifen in die-
ser Breite sinnvoll.

Die Schutzstreifen sind haufig begrint und bepflanzt und kénnen
durch Borde von 6 - 14 cm H6he (EAE) von der StraBenflache ab-
gesetzt werden (zu Wuchshéhe s. 10.2).

Kanten zwischen Fahrbahn und Gehweg in Anlieger- und weniger
belasteten StraBen nicht niedriger als 3 cm.

Dies empfiehlt sich wegen der Tastbarkeit mit dem Blindenstock.
An Stellen, an denen gequert werden muss, sollten Kanten wegen
der Passierbarkeit flr Rollstuhlbenutzer auch nicht héher sein.

My
—‘
~—

Wird weiter als 3 cm abgesenkt, sollte auf die Gefahrenstelle durch
ein Aufmerksamkeitsfeld hingewiesen werden (s. 10.2).

Trennung von Rad- und Gehweg auf gleichem Niveau nebeneinan-
der durch einen 50 cm breiten Begrenzungsstreifen.
Begrenzungsstreifen sollten sich taktil und optisch kontrastierend
von den Rad- und Gehwegbelagen unterscheiden.

Die Begrenzungsstreifen kénnen je zur Halfte innerhalb der nutzba-
ren Gehweg- und Radwegbreite angeordnet werden.
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Als Belag kommen strukturierte Platten und Pflaster in geeigneter
Verlegung in Frage.

Taktil unterscheidbare Oberflachen I6sen beim Uberstreichen in
Schleiftechnik mit dem Blindenstock deutlich sptr- und hérbare
Empfindungen aus und ermdglichen Blinden und Sehbehinderten so
die Orientierung.

FUr Kinder, alte und sehbehinderte Menschen ist wichtig, dass die
Bereiche Geh- und Radweg optisch kontrastierend unterschieden
sind.

Als Bereichstrennung weit verbreitet ist der 3 cm hohe, fir Blinde
noch tastbare Langsabsatz (s. Abb. links). Die fiir Schlechtsehende
wichtige, optisch kontrastierende Gestaltung ist allerdings mit dem
ublicherweise eingesetzten Leistenstein aus Beton schwer zu errei-
chen. Deshalb sollten die Flachen von Gehwegen und Radwegen
zusatzlich durch Hell/Dunkel-Kontrast insgesamt deutlich unter-
scheidbar sein. Ist das nicht méglich, kann durch einen kontrastie-
renden Begleitstreifen die Bereichstrennung sichtbar gemacht wer-
den(s. Abb. rechts).

Allerdings sind die erwdhnten, meist 3 cm hohen Langskanten bei
Radfahrern wegen des erschwerten Ausweichens unbeliebt. Haufig
wird daher der Trennstein zum niedrigeren Niveau hin abgefast, um
die Gefahrdung beim Uberfahren im Notfall zu verringern.
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Die niveaugleiche Ausbildung von Wegen, die von FuBgangern und
Radfahrern gemeinsam genutzt werden, mit lediglich einer opti-
schen Markierung im Belag ist zwar naheliegend, jedoch vom

Standpunkt der barrierefreien Benutzbarkeit aus unginstig, weil
nicht alle Behinderungsarten (Blindheit) erfasst sind.

Die Tiefe von Muldenrinnen sollte auf das technisch bedingte Min-
destmaf begrenzt werden (wiinschenswerte Tiefe:1/30 der Breite).

Muldenrinnen bestehen in der Regel aus 0,50 - 1,00 m breiten
Pflasterreihen, aber auch aus Beton oder Naturstein. Sie dienen der




Flachenentwédsserung und trennen oft Fahrbahnen von niveauglei-
chen Seitenrdumen ab.

Um Rollstuhlfahrern ein Uberqueren der Rinnen zu erleichtern und
fir Gehbehinderte die Stolpergefahr gering zu halten, sind flache
Rinnen tieferen vorzuziehen. Bei Muldenrinnen aus Pflastersteinen
allerdings kann — technisch bedingt — die optimale Tiefe von 1/30
ihrer Breite oft nicht erreicht werden (EAE: 1/15). Die Rinnenausbil-
dung in Beton oder Naturstein, die flacher sein kann, ist hier vom
Standpunkt der Barrierefreiheit aus vorzuziehen.

Haufig werden Muldenrinnen in Mischflachen und in verkehrsberu-
higten StraBenrdumen jedoch ohne Berlicksichtigung unterschied-
lich benutzter Bereiche in der zu entwéassernden Flache angeordnet.

2X 458575

Sie eignen sich dann nicht gleichzeitig auch als tastbare, eindeutige
Bereichstrennung zwischen verschiedenen Verkehrsteilnehmern
(FuBganger- und Fahrverkehr).

Eine Verwechslung mit Bereichsabtrennungen sollte ausgeschlos-
sen werden.

Im Ubrigen ist E DIN 32984 zu beriicksichtigen.

Die Euronorm 32984 bezieht sich auf Bodenindikatoren im &ffentli-
chen Verkehrsraum (s. 19). In der Abbildung oben ist der von Blin-
den bei mittlerer Gehgeschwindigkeit ertastete Bereich dargestellt.
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8.2 Langsgefalle

Gehwege ohne Verweilplatze nicht mehr als 3 % Langsgefalle.
Bei Langsgefélle zwischen 3 % und 6 % in nicht zu groBen Abstan-
den Verweilplatze mit weniger als 3 % Gefalle.

Die Ermidung der Benutzer handbetriebener Rollstiihle, von Geh-
behinderten mit Kricken und von alten Menschen auch schon bei
leichten Steigungen macht die Anordnung von ebenen Flachen —
entweder im Bereich des Gehwegs selbst oder auch seitlich an die-
sen angelagert — zum Ausruhen notwendig (s.13.1, Aktionsradius
Kdrperbehinderter und Verweilplatze). Allerdings ist diese Forderung
besonders bei Gehwegen entlang von Fahrbahnen nicht immer er-
fullbar.

Sind starkere Neigungen aufgrund der topografischen Lage nicht
vermeidbar, sollen geeignete, ausgeschilderte Umgehungen oder
andere Alternativen angeboten werden.

Alternativen kénnen in Abhangigkeit vom Verkehrsaufkommen z. B.
auch Aufzlige oder regelmaBig verkehrende, éffentliche, barrierefrei
nutzbare Transportmittel (wie z. B. in Kurorten Ublich) sein.

8.3 Quergefalle

Quergefalle von Gehwegen 2 %,
im Bereich von Grundstlickszufahrten 6 %.

Besonders Benutzern von handbetriebenen Rollstihlen bereiten
steilere Querneigungen als 2 % durch das dann notwendige, fir
manche gar nicht mégliche Gegenlenken, Probleme. Die oben an-
gesprochenen technischen Abhéngigkeiten bei Verwendung von
Pflasterbelagen (s. 8.1, Muldenrinnen) bestehen auch hier.

Bei Pflasterbelagen werden nach dem ,Merkblatt fir Flachenbefesti-
gung mit Pflaster- und Plattenbelagen” 2,5 - 3 % Schragneigung (re-
sultierendes Gefalle aus Langs- und Querneigung) gefordert. Dies
ist bei Quergefalle zu berlcksichtigen.

Wegen der Kirze der starker geneigten Wegstrecke von Grund-
stlickszufahrten erscheint die starkere Querneigung von 6 cm pro
Meter zumutbar. Wirde sich — bedingt durch die 6rtlichen Platzver-
héltnisse — bei schmaleren Gehwegen eine steilere Querneigung als
6 % ergeben, sollte Gberprift werden, ob die Héhe, auf die abge-
senkt werden muss (i. d. Regel 3 cm), angehoben oder/und das Ge-
falle in das durch die Zufahrt zu erschlieBende Grundstiick hinein
verlangert werden kann.
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Ein ausreichend langgezogener, von der Gefallegeometrie abhangi-
ger Ubergangsbereich des Gehweges vor und hinter einer Grund-
stlickszufahrt mit 6 % Querneigung ist wichtig fur ein ungeféhrdetes
Passieren der starker geneigten Wegstrecke auch bei unglnstigen
StraBenverhaltnissen, wie z. B. Ndsse oder Glatteis.

Gunstiger ware, wenn zum komfortablen Passieren der Grund-
stlickszufahrt die zur Verfligung stehende Gesamtbreite des Geh-
weges zwischen Grundstlcksgrenze und dem unter 6 % geneigten
Bereich in Gehrichtung einen ca. 90 cm breiten Streifen ohne oder
mit max. 2 - 2,5 % Querneigung zulieBe (s. Abb. unten).
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Gerade bei Grundstlckszufahrten kann der unter 6 dargestellte
Wechsel des Wegebelags mit den damit verbundenen Unebenhei-
ten auftreten. Wenn Gehwegsflachen, die nicht von Fahrzeugen be-
fahren werden, an Zufahrten grenzen, die sich flr héhere Verkehrs-
lasten eignen mussen, ist durch geeigneten Wegeaufbau zu verhin-
dern, dass sich z. B. durch unterschiedliche Setzung Rinnen, Ldcher
und Stolperschwellen bilden. Als glinstig hat sich erwiesen, den von
Fahrzeugen benutzten Bereich im selben Belagsmaterial mit dersel-
ben Fugenbreite und demselben Unterbau wie den Gehbereich —
nur in der Materialdicke von diesem unterschieden — auszufthren.
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8.4 Richtungsanderungen

Taktile und optisch kontrastierende Wahrnehmbarkeit von Rich-
tungsanderungen

So genannte Aufmerksamkeitsfelder, z. B. Wechsel im Bodenbelag
und Orientierung gebende Details wie etwa tastbare Kanten, sollten
wo mdglich eingesetzt werden, um sensorisch behinderte Personen
auf Richtungsanderungen aufmerksam zu machen (s. 8.1).

Durch Aufmerksamkeitsfelder kann zwar nicht auf die Art der aufzu-
findenden Orte hingewiesen werden, wohl aber auf das Vorhanden-
sein solcher Orte.

Blinde und Schlechtsehende haben i. d. Regel durch ein Mobilitats-
training bzw. Einweisung durch Sehende individuell unterschiedlich
klare Vorstellungen von der Lage von Orten und Einrichtungen, die
flr sie von Bedeutung sind. Aufmerksamkeitsfelder haben die Funk-
tion, durch genauere Markierung fur vorinformierte Blinde bzw.
Schlechtsehende die Auffindbarkeit dieser Orte zu verbessern.

8.5 Verkehrsberuhigter StraBenraum

Orientierung durch taktil und optisch kontrastierend wahrnembare
Leitsysteme (z. B. nach E DIN 32984)

Der niveaugleiche Ausbau von Flachen, in denen FuBgéanger nicht
eindeutig bevorrechtigt sind, bietet behinderten Menschen meist
nicht die hohe Sicherheit von Verkehrsflachen mit dem Trennungs-
prinzip. Wegen der Notwendigkeit, dem ruhenden und flieBenden
Verkehr auszuweichen, und der Schwierigkeit, sich zu orientieren,
sind diese Bereiche flr Sinnesbehinderte eher schwierig zu
benutzen.

Ersatz fir tastbare Orientierungsmerkmale wie Héhenunterschiede
von 3 cm und mehr kénnen flir sinnesbehinderte Personen Leitlinien
im Bodenbelag mit unterschiedlichen Belagsarten sein (s. Abb. auf
der nachsten Seite).

In mehreren deutschen Stadten sind solche Leitsysteme, durch die
auf besonders wichtige und 6ffentliche Gebaude hingewiesen wird,
im Einsatz bzw. in der Erprobung.
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Ihre Anwendung sollte, in Absprache mit den 6értlichen Betroffenen-
verbanden, StraBenbau-, StraBenverkehrs- und Denkmalschutz-
behérden so geplant werden, dass neben der Vermeidung von Ge-
fahren die Orientierung im 6ffentlichen Raum ermdglicht bzw. er-
leichtert wird und gestalterische Aspekte berlicksichtigt sind.

Mit Belagsstreifen und Modifizierung ihrer Breite und Grundform
(Aufmerksamkeitsfelder) kénnen, wie in obenstehender Abbildung
gezeigt, Hinweise auf besondere Gebaude, Richtungsanderungen
etc. gegeben werden (s. 19).

Bewahrt haben sich die unten abgebildeten, speziell fir diesen
Zweck entwickelten Rillenplatten. Es sind jedoch auch Pflasterstrei-
fen geeignet.
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9 Verweilplatz

Uberdachte Verweilplatze (Ruheflachen und -banke), taktil und op-
tisch kontrastierend auffindbar im Bereich von Gehwegen, Trep-
pen- und Rampenanlagen.

Vor allem in Bereichen, wo gewartet werden muss, sind Regen-
schutzd&cher vorteilhaft. Zuschnitt und GréBe der Platze sollen
Bank- und Rollstuhlaufstellméglichkeit Gber Eck zulassen, so dass
sie auch als Kommunikationsbereiche wirksam sind (s. Abb. bei
13.2.2).

MaBe der Bewegungsflachen s. Abschnitt 4.6.

10 Zugang, FuBgéangeriberweg und Furt auf gleicher Ebene
10.1 Bord

Bordabsenkungen auf 3 cm Héhe an Zugangen, FuBgéngeruber-
wegen und Furten, z. B. Uberquerungsstellen, Schutzinseln, Geh-
weguberfahrten (Grundstiickszufahrten), Kraftfahrzeug-Parkflachen
und Taxistellplatzen in ganzer Breite, damit sie von Rollstuhlbenut-
zern passiert werden kdnnen.

Abgesenkte Borde sollten taktil und optisch kontrastierend wahr-
nehmbar gekennzeichnet werden.

Die aus den Normen 18025 und 18024 T 2 bekannte Schwellen-
héhe von 2 cm bezieht sich in erster Linie auf Bereiche innerhalb
von Gebauden. Im Freien sind 3 cm als Kompromiss zwischen den
Bedurfnissen Blinder einerseits und denen von Rollstuhlfahrern an-
dererseits denkbar.

Zusatzlich zur Tastbarkeit kann zur optischen Wahrnehmbarkeit der
Borde eine entsprechend kontrastierende, farbige (gelbe oder
weiBBe) Markierung beitragen.

An Taxistellplatzen ist die Absenkung von Hochborden notwendig,

um das Einsteigen von Fahrgésten mit Bewegungseinschrankungen

oder aus dem Rollstuhl zu erleichtern, wobei die Tastbarkeit des
Standbereiches fiir Blinde durch einen verbleibenden, 3 cm hohen
Absatz gegeben sein sollte (s. 4.8).

9

Verweilplatz

10

Zugang, FuB-
gangeriberweg
und Furt auf
gleicher Ebene
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10.2 Uberquerungsstelle

Uberquerungsstellen an FuBgéngeriiberwegen und Furten recht-
winklig zur Fahrbahn.

Blinde sind darauf angewiesen, dass die Uberquerungsrichtung im
rechten Winkel zum Fahrbahnrand bzw. zur Bordsteinkante ist;
Bordsteine, die dem Kurvenverlauf von StraBeneinmindungen fol-
gen, sollten in keinem Falle abgesenkt werden, da Blinde sonst die
Orientierung Uber ihre Position in Bezug auf die Fahrbahn verlieren.
Falls eine Absenkung dennoch der Kurve folgend ausgefihrt wird,
sollten (bei sehr engen Kurvenradien) Blinde und Schlechtsehende
auf diese besondere Gefahrenstelle durch ein Aufmerksamkeitsfeld,
evtl. in Verbindung z. B. mit geeigneten Pollern, hingewiesen wer-
den (s. Abb.).

1

Hier tritt einer der o. a. Zielkonflikte auf:

Abschrankungen und Poller sind Einrichtungen, die Ublicherweise
als ,notwendige Ubel“ so unauffillig wie méglich gestaltet werden,
um die optische Wirkung von StraBenrdumen nicht einzuschranken
und zu stéren (EAHV: ,...sind ortstypisch zu gestalten und in Form
und Material der Umgebung anzupassen®). Um Unfallen und Verlet-
zungen vorzubeugen, musste dagegen fir Schlechtsehende oder
auch Blinde mit Sehrest die Gestaltung dieser Ausstattungen aber
gerade besonders auffallig sein (z. B. rot/weiB diagonal oder besser
schwarz/gelb diagonal gestreift, zumindest im oberen Bereich). Sie
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sollten sich vom jeweiligen Hintergrund deutlich abheben und mit
dem Stock in Bodenhdhe tastbar sein.

Im Interesse von Schlechtsehenden und im Sinne einer einheitli-
chen Gestaltung der Umwelt ist der Einsatz dieser Ausstattungs-
elemente moglichst zu beschréanken.

Gestaltung von Uberquerungsstellen so, dass wartende Personen
vom flieBenden Verkehr her wahrgenommen werden kénnen
(Sichtfeld).

Sichthindernisse (z. B. Bepflanzung) im Bereich von Sichtdreiecken
nicht héher als 50 cm.

Bei einer Augenhéhe von ca. 125 cm von Auto- und Rollstuhlfahrern
und von Kindern soll auf diese Weise sichergestellt werden, dass
sie sich gegenseitig wahrnehmen kénnen. Die in der EAE empfohle-
nen 80 cm Maximalhéhe (EAHV: 100 cm) werden in diesem Zusam-
menhang kritisch gesehen.
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Abdeckungen von Entwasserungs- und Revisionsschachten u. a.
nicht im Uberquerungsbereich.

Damit kann verhindert werden, dass bei Revisionen oder Reparatu-
ren der stadttechnischen Einrichtungen, wahrend derer diese Ab-
deckungen offen stehen, Hindernisse fiir die Benutzer der Ubergan-
ge entstehen und ungesicherte bzw. nicht barrierefreie Umwege in
Kauf genommen werden missten. Im Revisionsfall sind geéffnete
Abdeckungen zwar nach RSA abzusichern, doch ist hier vor allem
an Blinde gedacht, die durch ein unerwartetes Hindernis auf einem
ihnen an sich bekannten Weg verunsichert werden.

AuBerdem bilden sich gerade an den Einstiegen durch unterschied-
liche Setzungen des Unterbaus haufig Stolperschwellen.
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11 Lichtsignalanlagen an Furten

Lichtsignalanlagen nach DIN 32981 und RiLSA akustisch, und op-
tisch kontrastierend sowie taktil auffindbar und benutzbar.

Die Ausstattung von Lichtsignalanlagen mit akustischen Hilfen zur
besseren Auffindbarkeit und Benutzbarkeit hat in der Vergangenheit
wegen der damit verbundenen Larmbelastigung zu Konflikten mit
Anwohnern gefiuhrt. Es sind deshalb Anlagen entwickelt worden,
deren Lautstarke sich nach dem Gerauschpegel der Umgebung
richtet (Nachtabsenkung). Das Signal muss jedoch in jedem Fall
min. 5 dB(A) Uber dem Umfeldgeréausch liegen, wodurch dennoch
eine Gerauschbeeintrachtigung entsteht.

Es sind auch Lésungen praktikabel, bei denen das akustische Frei-
zeichen nur durch spezielle, zusatzliche, nur von Blinden im Be-
darfsfall zu bedienende Taster ausgeldst wird, deren Betatigung
dann entsprechend selten erfolgt.

Sind Signalanlagen manuell zu betatigen, sollte das Bedienelement
in 85 cm Hbhe angebracht und seitlich mit dem Rollstuhl anfahrbar
sein. Die in der RILSA hierfir vorgesehenen 105 cm erschweren die
Benutzung flr Rollstuhlfahrer mit Einschrankung im Oberarmbe-

reich.
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Die zugrunde gelegte Querungsgeschwindigkeit sollte nicht mehr
als 80 cm/s betragen.

Die RIiLSA gibt eine héhere Querungsgeschwindigkeit an:

,1,00 m/s sollte nicht unterschritten werden, weil dies zu Raumzei-
ten flhrt, die von den Ubrigen Verkehrsteilnehmern deutlich als zu
lang empfunden werden...“ Diese erscheint manchmal aus der Sicht
Betroffener zu hoch; vor allem gehbehinderte Personen und alte
Menschen kénnen insbesondere bei breiteren StraBen in Bedrang-
nis kommen.

Andererseits ist die Dauer der Griinphase direkt mit der Leistungs-
fahigkeit einer StraBe verknlpft. Darum ist es glnstiger, wenn brei-
tere StraBen nach Mdglichkeit mit einer Mittelinsel ausgestattet wer-
den, um die Griinphase teilen zu kénnen. Die effektiv fiir das Uber-
queren einer Fahrbahn zur Verfigung stehende Zeit setzt sich zu-
sammen aus der Freigabezeit und der Rdumzeit. Freigabezeit nennt
man den Zeitraum tber den durch Griin der Uberweg freigegeben
ist, Rdumzeit ist die Zeit, die ein FuBganger, der im Augenblick des
Umschaltens der FuBgangerampel auf Rot die Fahrbahn betritt, zur
Verfiigung hat, um noch die gegeniberliegende Seite zu erreichen,
bevor die Fahrbahn wieder fir Fahrzeuge freigegeben wird.
Anhand eines Beispiels soll der Unterschied von 100 cm/s (RIiLSA)
und 80 cm/s (DIN) Querungsgeschwindigkeit dargestellt werden:

a) StraBenbreite 600 cm, Querungsgeschwindigkeit 100 cm/s
Mindestfreigabezeit: 5 s

Raumzeit: 600 cm/100 cm/s =6 s

>=11s

b) StraBenbreite 600 cm, Querungsgeschwindigkeit 80 cm/s
Mindestfreigabezeit: 5 s

Raumzeit: 600 cm/80 cm/s =7,5 s

Y =125s

Differenz: 1,5 s

Das bedeutet, dass ein FuBgénger bei einer um 20 cm/s verringer-
ten Geschwindigkeit 1,5 Sekunden langer Zeit hat, eine 600 cm
breite StraBe zu Uberqueren.

Bei der Festlegung der Querungsgeschwindigkeit sind die Leis-
tungsfahigkeit einer StraBBe und die erzielbare Erleichterung fir den
FuBgangerverkehr abzuwagen.

Bedienungselemente s. 18.

MaBe der Bewegungsflachen s. 4.
Orientierung und Beleuchtung s. 19.
Im Ubrigen ist E DIN 32984 einschlagig.
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12 Zugang zu unterschiedlichen Ebenen
12.1 Allgemeines

Zugangigkeit unterschiedlicher Ebenen auBer tber Treppen und
Fahrtreppen auch tGber Rampen (s. 12.5) oder Aufzlge (s. 12.6).
Fahrsteige und Fahrtreppen ersetzen nicht Treppen und Aufzige.

WeEeil sie von sehr vielen Mobilitats- und Sinnesbehinderten und be-
sonders auch von alten Menschen trotz der unter 12.3 und 12.4 ge-
nannten Vorkehrungen nicht bzw. nicht sicher benutzt werden kén-
nen, sollten unabhangig von ihrer baurechtlichen Notwendigkeit zu-
satzlich zu Fahrsteigen und -treppen feste, barrierefrei nutzbare
Treppen bzw. Aufzugsanlagen oder Rampen vorgesehen werden.

12.2 Treppe

Barrierefreie Treppen sollen nicht gewendelt sein.

Das Steigungsverhaltnis gewendelter oder teilgewendelter Treppen

sollte zwar laut DIN 18065 in einer idealen Gehlinie Uber die ganze

Treppenlange unverandert bleiben, doch schon allein die Tatsache,

dass das linke Bein sich beim Begehen auf andere Verhéltnisse ein-
stellen muss, als das rechte, oder beim Aufwarts- andere Bedingun-
gen als beim Abwartsgehen bestehen (s. Abb.), fihrt besonders bei

gehbehinderten, aber auch bei sehbehinderten Personen zu Irritati-

on und Stolpergefahr.

An barrierefreien Treppen sollten — unabhangig von den erforderli-

chen Umwehrungen/Gelandern — in 85 cm Hbhe beidseitig Hand-
laufe mit 3 - 4,5 cm Durchmesser angebracht werden.

Insbesondere ist zu bertcksichtigen, dass auch bei Treppen mit we-
niger als 50 cm Absturzhdéhe — die bauordnungsrechtlich ohne
Gelander bleiben kénnen — Handlaufe vorgesehen werden sollten,
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da nicht in erster Linie ein Abstlrzen verhindert, sondern Hilfe zum
Begehen gegeben werden soll (s. Abb.).

Gehbehinderte haben haufig aufgrund von Bewegungseinschran-
kungen im Arm-/Schulterbereich nicht die Wahl, mit welcher Hand
sie sich am Handlauf festhalten; deswegen ist es wichtig, dass
Handlaufe beidseitig angeboten werden.

Der innere Handlauf am Treppenauge soll nicht unterbrochen sein,
der duBere Handlauf 30 cm waagrecht Uber Anfang und Ende der
Treppe hinausragen. Anfang und Ende des Treppenlaufs sollten
rechtzeitig und deutlich erkennbar gemacht werden, z. B. durch
taktile Kennzeichnung an den Handlaufen.

s. auch DIN 18024 / T2

Durch taktile GeschoB- und Wegebezeichnungen kann die Orien-
tierung sichergestellt werden.

Bei Treppenlaufen mit mehr als 3 Stufen sollen die erste und die
letzte Trittstufe mit einem 50 - 80 mm breiten Streifen Uber die ge-
samte Trittbreite optisch kontrastierend markiert sein. Bei einer
Treppe mit bis zu 3 Stufen gilt dies fur alle Stufen.

Ein Detail, das zu Verwirrung und zu Unféllen gefuhrt hat, ist die
falsche Handhabung des Belagswechsels bei An- und Austritt von
Treppen. Auf dem Podest nach der obersten Steigung einer Treppe
sollte eine Auftrittsbreite im Material und der Farbe der Auftritte aus-
geflhrt sein, wéahrend dies bei der untersten Stufe nicht der Fall sein
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darf, um Fehleinschatzung und Stolpern vor allem beim Abwértsge-
hen zu vermeiden.

Anzeigen von Niveauwechseln durch taktile und optisch kontrastie-
rende Aufmerksamkeitsfelder nach E DIN 32984.

Werden Leitstreifen auf Treppen zugefihrt, so laufen diese immer
auf die rechte Seite zu (s. Abb.).

Uber die Leitsystematik, die in einem Gemeindegebiet (blich ist,
geben die ortlichen Blindenverbande Auskunft. Wichtig ist, dass ein
einmal eingeflhrtes, den Betroffenen bekanntes System konsequent
durchgehalten wird.

Stufenunterschneidungen sind unginstig.

Wegen der Mdglichkeit, mit der Schuhspitze beim Aufwéartsgehen an
vorkragenden Trittstufen hangenzubleiben, sind vor allem flr &ltere
Menschen und solche mit Einschrankungen der Bein- und FuBbe-
weglichkeit unterschnittene Stufen geféhrlich.

Die in der Norm 18065 vor allem fiir steilere Treppen vorgesehenen
Unterschneidungen haben den Zweck, beim Abwartsgehen dem zu
weit an der Stufenvorderkante aufgesetzten Fu3 noch die Méglich-
keit des Abrollens zu geben, ohne mit dem Absatz an die Setzstufe
zu stoBen. Unterschneidungen kénnen jedoch statt durch Uberstand
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der Trittstufe auch durch Anschragen der Setzstufe erreicht wer-
den (s. Abb.).
Vgl. auch DIN 18024/T2.

Aufkantungen an freien seitlichen Stufenenden

Es ist dabei an die Tastbarkeit der Stufenenden mit dem Langstock
zu denken, um Blinden beim Treppengehen eine bessere Orientie-
rung zu ermoglichen (s. Abb.).

Durchgangshéhe unter Treppen: min. 230 cm.

In der Bauordnung sind daftir nur 200 cm vorgesehen.

Hier flieBt die Tatsache ein, dass die KérpergréBe der Menschen in
den Industrienationen bestéandig zunimmt. GroBwulchsigkeit wird im
Sprachgebrauch gemeinhin nicht als Behinderung bezeichnet, doch
ergeben sich durch zu geringe Héhen Behinderungen und Gefahr-
dungen, die durch planerische MaBnahmen vermieden werden kén-
nen.
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Flache unter dem untersten Treppenlauf nur bis zu einer Héhe von
230 cm betretbar.

Bei einer Beeintrachtigung des rdumlichen Sehens, die oft mit Seh-
schwéache in Verbindung steht, wird der wirkliche Abstand zur Trep-
penuntersicht nicht erkannt, sodass erhéhte Gefahr besteht, dage-
gen zu laufen und sich zu verletzen.

Der Raum unter dem Treppenlauf sollte entweder in ganzer Héhe
geschlossen oder durch eine optisch kontrastierende und taktil
wahrnehmbare Bereichsbegrenzung markiert werden (s. Abb.).

MaBe der Bewegungsflachen s. 4.

12.3 Fahrtreppe

Geschwindigkeit: 50 cm/s, Vorlauf: min. 3 Stufen.

Eine héhere Geschwindigkeit wirde vielen Personen schon mit ge-
ringen Mobilitadtseinschrankungen das Betreten und Verlassen der
Fahrtreppe erschweren; deshalb erscheint die in der DIN EN 115
zulassige Fahrgeschwindigkeit von 75 cm/s fur diesen Personen-
kreis zu hoch. Die um 25 cm je Sekunde geringere Laufgeschwin-
digkeit, mit der daraus resultierenden Verlangsamung der Beférde-
rung, sollte angestrebt werden.

Der Steigungswinkel sollte 30° (entspr. 57,7%) nicht Gberschreiten.
Betrieb auf Nutzungsanforderung verflgbar.

Der angegebene Steigungswinkel entspricht dem einer Festtreppe
mit dem Steigungsverhaltnis von 17/29cm.
Der Betrieb der Fahrtreppe ist auf Nutzungsanforderung hin verfig-
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bar, wenn die Funktion jederzeit und nicht nur zu bestimmten, fest
liegenden Betriebszeiten gesichert ist.

12.4 Fahrsteig

Geschwindigkeit: 50 cm/s, Steigungswinkel: 7° (entspr. 12,3%).
Betrieb auf Nutzungsanforderung verfligbar.

Durch gréBere Steigungswinkel als 7° ist bei Benutzung mit dem
Rollstuhl die Gefahr des Kippens gegeben. Bei héheren Geschwin-
digkeiten besteht fur unsichere und altere Benutzer gréBere Sturz-
und Verletzungsgefahr (analog Fahrtreppe s. 12.3).

12.5 Rampe

Steigung nicht mehr als 6 %.

Zwischenpodest mit 150 cm Lange nach héchstens 600 cm
Beidseitig 10 cm Radabweiser an Rampe und Zwischenpodest.
Rampe ohne Quergefalle.

Beidseitig Handlauf mit 3 - 4,5 cm Durchmesser in 85 cm Héhe.

Auch hier gilt wie bei Treppen: Die Anbringung des Handlaufs — der
hauptsachlich flir gehbehinderte Personen, nicht fir Rollstuhlfahrer
gedacht ist — erfolgt unabhangig von baurechtlich notwendigen
(bzw. bei weniger als 50 cm Absturzhéhe nicht nétigen) Absturzsi-
cherungen in z. B. 90 cm Hohe.

Handlaufe und Radabweiser sollen 30 cm am Anfang und am Ende
in den Podestbereich waagrecht weitergefihrt werden (s. Bilder 7
bis 9 von DIN 18025-1: 1992-12).

Keine abwartsfihrende Treppe in Verlangerung einer Rampe.

Fir den Fall, dass ein Rollstuhlfahrer auf der Rampe die Herrschaft
Uber sein Gefahrt verliert, soll die Absturzgefahr Gber eine in direkter
Verlangerung anschlieBende Treppe vermieden werden (s. a. 4.13).

12.6 Aufzug

FahrkorbmaBe:

- lichte Breite 110 cm,

- lichte Tiefe 140 cm,

- lichte Breite der Fahrschachttiren min. 90 cm (s. DIN 18025-1).
Betrieb auf Nutzungsanforderung verfigbar.

Kommentierung mit ausfihrlicher Beschreibung: s. Leitfaden
,Barrierefreie Wohnungen“ DIN 18025.
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An dieser Stelle sei besonders — weil haufig vergessen — auch an
die richtige Platzierung der Holtaster auBen am Aufzug erinnert:
50 cm aus Raumecken heraus und in 85 cm Hdhe.

Ausstattung des Fahrkorbs:

Ein Klappsitz und gegenulber der Fahrkorbtir ein Spiegel zur
Orientierung.

Zuséatzliche Haltestellenansagen bei Personenaufziigen mit mehr
als 2 Haltestellen.

Bedienungstableau und Haltestangen s. Bilder 8 bis 11 von DIN
18024-2: 1996-11.

Zusatzliche, senkrechte Bedienungstableaus nach DIN 15325.

ErfahrungsgemaB werden Anlagen, bei denen Glaskabinen und gla-
serne Schachttiiren eingebaut sind oder wo eine transparente Kabi-
ne in einem verglasten Fahrschacht 1auft, weniger oft beschadigt
oder verunreinigt. Zudem ist durch Einsehbarkeit der Kabine die
Fahrstuhlbenutzung wegen der mdglichen Sozialkontrolle fir alle
wesentlich sicherer. Allerdings fuhlen sich — Gberwiegend &ltere
Personen — in Glasaufziigen verunsichert.

Ein zusatzliches Bedienungstableau ist deswegen im DIN-Text
erwahnt, weil nach wie vor die horizontalen barrierefreien

Tableaus in standardmaBig mit nicht barrierefreien Vertikaltableaus
nach DIN 15325 ausgestattete Aufzugskabinen eingebaut werden.

Orientierungshilfen s. Abschnitt 19.

13 Offentlich zugangige Griinanlage und Spielplatz

13.1 Allgemeines
Barrierefreie Zugangigkeit 6ffentlich zugangiger Griinanlagen und
Spielplatze .

Behinderten Kindern bzw. behinderten Eltern sollte die informelle,
spontane Kontaktaufnahme, wie sie auf Spielplatzen haufig ist, und
damit die Einbindung in den ,normalen“ gesellschaftlichen Alltag er-
mdglicht werden.

Bezlglich der Erreichbarkeit von Grinanlagen und Spielplatzen ist
anzumerken, dass zum eigentlichen Freiraumbesuch noch Hin- und
Rickweg zuzurechnen sind. Dabei ist der Aktionsradius von gehbe-
hinderten Personen mit Gehbhilfen deutlich geringer als derjenige
von Rollstuhlbenutzern. Eine wichtige Rolle spielt also die Erreich-
barkeit von Griinanlagen und Spielplatzen mit éffentlichen, barriere-
frei nutzbaren Verkehrsmitteln oder auch die Verfligbarkeit von
geeigneten Pkw-Stellplatzen an 6éffentlich genutzten Freirdumen.
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Fir die Gestaltung von Spielplatzen gilt DIN 18034.

Die DIN 33942 ,Barrierefreie Spielgerate®, die hier ebenfalls heran-
gezogen werden kann, ist derzeit in Uberarbeitung.

13.2 Hauptgehweg, Nebengehwege

13.2.1 Allgemeines

Erlebnisbereiche, z. B. Wiesen, Irrgarten, Sand-, Matsch-, Wasser-
und andere Spielbereiche sowie barrierefreie Freizeitgerate von
Hauptgehwegen aus auch fir Blinde und Sehbehinderte wahr-
nehmbar und mindestens von Nebengehwegen aus erreichbar.

Die Wahrnehmbarkeit — auch fir blinde Kinder und Erwachsene —
bezieht sich in erster Linie auf die taktile Erfassbarkeit der Zuwe-
gung zu den angesprochenen Bereichen. Tastbare Wegekanten,
Aufmerksamkeitsfelder flr Blinde und farblich zur umgebenden
Oberflache (z. B. zum Rasen) abgegrenzte Wegefihrung fir Sehbe-
hinderte kdnnen dabei unterstiitzend eingesetzt werden.
Ubersichtsplane mit Wegeverlaufen, OPNV-Anschliissen, Notrufséu-
len (s. auch 13.4), Toilettenanlagen u. a. bei den Zugangen — auch
als Reliefplane oder Modelle fir Blinde — sollten zur Verfligung
stehen.

Zusatzlich zu den o. a. Aktivitatszonen in 6ffentlichen Freibereichen
kénnen beispielsweise auch Hochbeete eingesetzt werden, die roll-
stuhlabhangigen und bewegungseingeschrankten Menschen einen
intensiveren Kontakt zu Pflanzen ermdglichen (s. Abb.).

Absturzsicherung bei Wegen in seitlich abfallendem Gelande.
Absturzsicherung kann z. B. mit entsprechend dichter Bepflanzung
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erreicht werden. An besonders gefahrlichen Stellen sind tastbare
Abgrenzungen sinnvoll, die auch von Blinden erfasst werden.

In Abh&ngigkeit von der Neigung und dem Héhenunterschied des an
den Weg angrenzenden Geléndes kénnen héhere als die oben ab-
gebildeten, wegbegleitenden Sicherungen erforderlich sein.

Orientierungshilfen s. Abschnitt 19.

13.2.2 Hauptgehwege

Lichtraumprofil min. 150 cm Breite, 230 cm Hoéhe.
Die Wegbreite kann situationsbedingt auf eine Lange von
héchstens 200 cm auf 120 cm beschrankt werden.

Es ist an die mdgliche Einengung der Wegbreite und der nutzbaren
Hoéhe durch Bewuchs zu denken. Nicht nur Planungsgesichtspunkte
sind zu bedenken, sondern auch der Pflegeaspekt von Freianlagen
spielt eine Rolle!

Langsgefalle von 4 %, Quergefalle von 2 %.

Fir Wege in Griinanlagen werden, im Unterschied zu sonstigen
Gehwegen wegen des Wegfalls von Gefahrdung durch Fahrverkehr
und der eher gegebenen Mdglichkeit, alternative Wegeflhrungen zu
wahlen, 4 % Gefalle ohne Zwischenschalten horizontaler Ruhe-
flachen als zumutbar angesehen. (Gehwege an Fahrbahnen s. 8.2)




Begegnungsflachen in Sichtweite (s. 5.1).

Bei Langsgefalle von 4 % bis max. 6 %, Anordnung von ebenen
Ruheflachen, Verweilplatzen (s. 4.6 und Abschnitt 9) oder Begeg-
nungsflachen (s. 5.1 ) in méglichst geringen Abstanden.
Ruhebénke in Abstdnden von méglichst nicht mehr als 100 m.

|dealerweise erfolgt die Anordnung der Ruheflachen in Sichtweite.
150 -

c

1%

b

!

Es soll ermdglicht werden, dass Rollstuhlfahrer und Nichtbehinderte
auf den angesprochenen Flachen nebeneinander sitzen kénnen und
die Verweilplatze als Kommunikationsflache nutzbar werden. Die
ausreichende Bewegungsflache ist Voraussetzung daflr, dass der
Platz erreicht werden kann (s. Abb.).

13.2.3 Nebengehweg zu barrierefreien Spiel- und Freizeitgeraten
sowie zu Erlebnisbereichen

Lichtraumprofil: min. 90 cm Breite, min. 230 cm Hbéhe (s. 4.11).
Langsgefalle: 6 %, Quergefalle 2 %.

Begegnungsflachen in Sichtweite (s. 5.1).

Bei Langsgeféllen von 4 - 6 %: in méglichst geringen Abstanden
ebene Ruheflachen,Verweilplatze (s. 4.6 und 9) oder Begegnungs-
flachen (s. 5.1).
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13.3 Sanitaranlage

Mindestens eine 6ffentlich zugéngige Sanitaranlage in Park- und
Freizeitanlagen.

Mindestens eine 6ffentlich zugéangige Sanitaranlage bei Spielplat-
zen, die nicht unmittelbar einer Wohnanlage angeschlossen sind.
Gestaltung der Sanitéranlage nach DIN 18024-2.

Im Leitfaden zur DIN 18024- 2, Heft 2 S. 43 ff, ist exemplarisch eine
beidseitig anfahrbare Sanitaranlage abgebildet. Die dort detailliert
aufgeflhrten und kommentierten Merkmale der Ausstattung sind
ebenso wesentlich fir die Benutzbarkeit der Anlage wie die erforder-
lichen Bewegungsflachen.

Eine lediglich einseitig anfahrbare Toilette sollte nur geplant werden,
wenn eine zweite, mit spiegelbildlich angeordneter Bewegungs-
flache erreichbar ist.

Auffind- und Erreichbarkeit sollten sichergestellt sein.

13.4 Notruf

Durch Meldeeinrichtungen, z. B. gebuhrenfreie Notrufanlagen, soll
unverzuglich Hilfe herbeigerufen werden kénnen.

Auffindbare und fir alle — also auch aus dem Rollstuhl — benutzbare
Notrufeinrichtungen stellen nicht nur fir Kérper- und Sinnesbehin-
derte (vor allem Sehbehinderte und Blinde, die besonders verletzlich
sind) eine wichtige psychologische Unterstlitzung dar und tragen so
zu ihrer Mobilitat bei. Schon das bloBe Vorhandensein solcher Ein-
richtungen erhéht die Sicherheit im 6éffentlichen Raum fir alle (Kin-
der, altere Menschen, Frauen) bei Unféllen und Bedrohung.
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Ist fir Kérperbehinderte die Benutzbarkeit von Notrufanlagen
hauptsachlich eine Frage der Anfahrbarkeit, der richtigen Héhe ihrer
Anbringung und Handhabbarkeit der Bedienungsteile, so kommt fir
Schwerhdrige und Gehdrlose die Schwierigkeit verstandlich zu spre-
chen hinzu. Um sich in Notsituationen, aber auch sonst mitteilen zu
kénnen, ist denkbar, dass Schwerhdrige und Gehérlose mit Sprech-
problemen kleine Abspielgerate mit vorbereiteten, kurzen Texten
einsetzen.

Um schwerhérigen bzw. gehdrlosen Personen auch bei der Benut-
zung von Notrufanlagen mehr Sicherheit zu geben, sollten diese mit
optisch wahrnehmbarer Rickmeldung (z. B. Schrift in einem Dis-
play) bei Ausldsung ausgestattet werden. Zusétzlich zur akustischen
sollte auch eine optische Bestatigung einem Schwerhérigen oder
Gehdorlosen durch Display oder Blinklicht anzeigen, dass sein Notruf
den Adressaten erreicht hat.

Individuelle Rufméglichkeiten, z. B. Mobiltelefon, kénnen in abseh-
barer Zeit die stationdren Notrufeinrichtungen ersetzbar machen. Bis
dahin sollten jedoch die beschriebenen Notrufanlagen vorhanden
sein und ihre Auffindbarkeit mit Aufmerksamkeitsfeldern sicherge-
stellt werden.

Tastbare Lageplane am Eingang in Grinanlagen informieren Blinde
uber Vorhandensein und Lage von Notrufeinrichtungen (s. 13.2.1).

14 Baustellensicherung 14

Baustellen-

Sicherung von Gehwegen und Notwegen gegenuber Arbeitsstellen sicherung

nach RSA durch 10 cm hohe Absperrschranken in 100 cm Hoéhe
(H6he der Oberkante).

Blinde und Sehbehinderte haben meistens feste, ihnen vertraute
Wege, von denen aus sie die fir sie wichtigen Orte auffinden kén-
nen. Werden diese Wege durch temporéare Hindernisse oder Gefah-
renstellen beeintrachtigt, ist besonders flr deren Absicherung und
rechtzeitige Erkennbarkeit zu sorgen (s. auch 10.2, Abdeckung von
Schachten in Uberquerungsbereichen). Dies gilt auch fiir Umlei-
tungswege, damit sich unvorbereitete Blinde und Sehbehinderte
trotz Wechsel der Gehrichtung zurechtfinden. Abschrankungen dir-
fen auch bei versehentlichem GegenstoBen nicht umfallen.
Flatterleinen als Absperrungen sind véllig unzureichend.

Neben den RSA sind die einschlagigen Unfallverhitungsvorschriften
zu beachten.
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Zuséatzlich 10 cm hohe Tastleisten unter Absperrschranken in

25 cm Hohe (Héhe der Oberkante).

Unterkante (bei rohrférmiger Ausbildung die Mitte des Rohrquer-
schnittes) nicht héher als 15 cm.

Bei gréBerem Abstand zum Boden wirde der mit dem Stock tasten-
de Blinde, bevor er das Hindernis wahrnehmen kann, zu nahe an
die Gefahrenstelle herantreten und sich so gefahrden.

Lichtraumprofil von Gehwegen und Notwegen im Bereich von Bau-
stellen: mind. 120 cm Breite und mindestens 230 cm Hbéhe.

In nicht Uberschaubaren Gehwegbereichen: Begegnungsflachen
nach 5.2.

Die oft lberdachten Notwege an Baustellen bringen haufig durch
z.T. ungeeignete Details nicht nur fur Rollstuhlfahrer Probleme mit
sich. Konstruktiv bedingte H6henunterschiede zwischen Gehweg
und Notweg sollten mit max. 6% geneigten, rutschsicheren Rampen
Uberwunden werden. Die manchmal zur Verbesserung der Rutschsi-
cherheit aufgebrachten Querleisten erschweren die Benutzung des
Notwegs bzw. verhindern sie und zwingen gehbehinderte FuBgan-
ger und Rollstuhlfahrer auf die StraBe.

Die entstehende Schwellenhéhe am Auflager dieser Rampen auf
dem StraBen-/Gehwegbelag kann durch Verwendung von Blech
oder entsprechende Anschragung minimiert werden (max. 3 cm).
Fir ztgiges Durchfahren (ohne Gegenverkehr) sind 120 cm Weg-
breite erforderlich (s. auch UVV).
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An unulbersichtlichen oder besonders langen Wegstrecken werden
Begegnungsflachen nétig.

Rampen s. 12.5.
Ausstattung, Orientierung, Beschilderung, Beleuchtung s. 19.

15 Haltestelle 6ffentlicher Verkehrsmittel und Bahnsteig

Héhenunterschiede und Abstande von Fahrgastrdumen zu Bahn-
steigen und von Fahrgastraumen &éffentlicher Verkehrsmittel zu
Haltestellen: nicht mehr als 3 cm.

In Situationen, in denen nicht die gesamte Haltestellen- oder Bahn-
steigflache bis zu einem geeigneten, auf das Verkehrsmittel abge-
stimmten Niveau angehoben werden kann, sind auch Teilanhebun-
gen an fixen Einstiegstellen denkbar. Ubergangsweise sollten, bis
durch umfassendere BaumaBnahmen die erwiinschten Bedingun-
gen geschaffen werden kénnen, rick- bzw. abbaubare Anhebungen
angeboten werden.

15

Haltestelle
offentlicher
Verkehrsmittel
und Bahnsteig
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Allerdings gibt es auch bauliche Situationen, in denen die Einhal-
tung der wiinschenswerten Spaltbreite von 3 cm geometrisch nicht
mdglich ist (z. B. bei gekrimmten Bahnsteigen). Dann ist der Ein-
satz von fahrzeuggebundenen MaBnahmen zu erwéagen (s. unten).
Bei der Entwicklung der Fahrzeugtechnik sollte auch versucht wer-
den, durch den Belastungszustand variierende Héhen des Fahr-
zeugbodens zu kompensieren, um Schwellenhéhen von max. 3 cm
zu erreichen.
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GrdBere Unterschiede sollten durch bauliche oder fahrzeugtechni-
sche MaBnahmen ausgeglichen werden.

In Stadten steht fir Nahverkehrsbusse Niederflurtechnik mit Hub-
liften oder ausfahrbaren Rampen in Verbindung mit dem sog. Knee-
ling, dem seitlichen Neigen des gesamten Fahrzeugs zur Einstieg-
seite hin, zur Verfigung. So wird der Héhenunterschied zwischen
Wagenboden und Bodenniveau der Einstiegstelle verringert.

Auch NiederflurstraBenbahnen mit Hublift, oder bei baulich hdhen-
maBig angepaBten Haltestellen mit automatisch ausfahrender Spalt-
abdeckung, sind flr alle Fahrgaste barrierefrei nutzbar.

Auch fur den landlichen Bereich sind Fahrzeuge mit Reisebuseigen-
schaften in Niederflurtechnik mit Rampe und Kneeling entwickelt
worden.

Ausfahrbare

) _L » Hubplattform
| . Ausfahrbare
o Rampe
_[ J‘“l J—lJ\ |l|”H\Hl\|Il

y Ausfahrbare Rampe
| | mit Neigung des
L Fahrzeugs (Kneeling)
Tttt
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Barrierefreiheit vieler Verkehrsmittel bereitet technisch keine Proble-
me mehr; es geht noch um die allgemeine Einfihrung der so kon-
struierten Fahrzeuge.

Im Zusammenwirken von Staat, Kommune, Betreiber und Betroffe-
nen sollten Losungen gesucht werden, die auf die jeweiligen 6rtli-
chen Situationen abgestimmt sind. Gesamtkonzeptionen, die bauli-
che und fahrzeugtechnische MaBnahmen integrieren, sollten auf
den im Umfeld vorhandenen, eingefiihrten Systemen sowie den to-
pografischen Randbedingungen und den Gegebenheiten des Bau-
bestandes aufbauen.

In der Abbildung auf S. 51 sind die gangigen, fahrzeuggebundenen
Einstieghilfen und Spaltiberdeckungen sowie deren bauliche Vor-
aussetzungen am Beispiel von Bussen dargestellt.

Die technischen Voraussetzungen fir barrierefreie Nutzbarkeit von
U- und S-Bahnen sind zu einem hohen Grad bereits gegeben.

Auch far Stadtbahnen, Nahverkehrs- und Fernziige sind gute L6-
sungen mit fahrzeuggebundenen Einsteighilfen und Anpassung an
die jeweiligen Einstiegstellensituationen abrufbar, sodass alle 6ffent-
lichen Verkehrsmittel barrierefrei nutzbar sein kénnen.

Der Einsatz dieser Techniken sollte spatestens bei Neuanschaffun-
gen in all diesen Bereichen selbstverstandlich werden.

Unabhangig vom Spalt- und Stufenproblem an den Verkehrsmitteln,
muss das Problem der barrierefreien Erreichbarkeit der Einstiegstel-
len geldst werden. Zur Zeit besitzen von ca. 6500 Bahnhaltepunkten
in Deutschland nur ca. 450 stufenlos erreichbare Bahnsteige (von
diesen sind 200 abends und an Wochenenden nicht oder nur einge-
schrankt zugangig). Das dadurch entstehende Problem kann durch
die Einrichtung von gesicherten Ubergéngen verringert werden. Eine
technische Sicherung von Gleistibergangen ist Voraussetzung fir
gefahrlose Benutzbarkeit. Ein technisch gesicherter Ubergang sollte
aus Vollschranken bestehen, die in Ruhestellung geschlossen sind
und auf Anforderung bei freier Strecke durch Schaltung einer Ampel-
anlage auf Griin und Heben der Schranke den Uberweg freigeben.

i

Y —————\
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Da auch bei neu in Dienst gestellten Ziigen (z. B. RE — Regionalex-
press) das Héhen- bzw. Spaltproblem nicht immer durch fahrzeug-
technische MaBnahmen behoben ist, sollten mittelfristig, bis alle
Fahrzeuge die entsprechenden Vorkehrungen besitzen, noch die
bekannten mobilen Einstieghilfen bereitgestellt werden, die Roll-
stuhlfahrern (mit Hilfspersonen) die Benutzung von Wagons mit
einem Héhenunterschied von bis zu 70 cm zwischen Fahrzeugbo-
den und Bahnsteig erst erméglichen.

Taktile und optisch kontrastierende Ausbildung von Einstiegstellen

f

Die optisch kontrastierende Ausbildung von Einstiegstellen sollte
sich auch auf die Fahrzeuge selbst beziehen: farblich kontrastierend
gestaltete Tuiren am Verkehrsmittel kénnen fir Schlechtsehende
eine wichtige Hilfe sein. In Verbindung mit Aufmerksamkeitsfeldern
und Leitstreifen an der Einstiegstelle selbst wird eine zielgerichtete
Fahrung ermdglicht.

Witterungsschutz auch fir Rollstuhlbenutzer und Sitzgelegenheiten
werden empfohlen.

Bewegungsflachen an Haltestellen sollen nicht von Radwegen ge-
quert werden.

Die im Unterschied zu Autos akustisch kaum wahrnehmbaren Rad-
fahrer verunsichern FuBganger, besonders blinde/sehbehinderte
und altere Menschen, sobald sie sich auf demselben Wegniveau be-
finden und die Bereichstrennung nicht deutlich genug ist. Radwege
sollten — gesichert durch eine tastbare, zusatzlich optisch kontrastie-
rend gestaltete Kante — um die Haltestelle herumgefihrt werden.
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16

Pkw-Stellplatz

E DIN 32984 enthéilt weitere Hinweise.
In dieser Euro-Richtlinie sind die Bodenindikatoren normiert .

Sanitaranlagen nach DIN 18024-2 an stark frequentierten, zentra-
len Bahnhofen.

Diese, fur Rollstuhlbenutzer geeigneten Anlagen wéren — bei Sicher-
stellung einer regelméaBigen Reinigung — von FuBgangern mitzube-
nutzen, sodass die absolute Anzahl von Toiletten nicht erhdht zu
werden brauchte. Allerdings hat sich immer mehr die Einrichtung
des sog. ,Euro-Schlissels” eingeblrgert: An Autobahnraststéatten,
Bahnhéfen und anderen viel frequentierten Orten sind die Behinder-
tentoiletten nur mittels eines Schlissels, den nur Betroffene z. B.
Uber den CBF-Darmstadt (Club Behinderter und ihrer Freunde) be-
ziehen kénnen, zu 6ffnen. Auf diese Weise soll sichergestellt wer-
den, dass behinderte Menschen in jedem Falle eine Toillette in ein-
wandfreiem, hygienischem Zustand vorfinden.

16 Pkw-Stellplatz

3 % der Pkw-Stellplatze, min. jedoch ein Stellplatz nach DIN
18025-1.

Unabhangig von der festgeschriebenen, gebdudebezogenen Zahl
geeigneter Parkplatze (18024/T 2) sollen im StraBenraum Stellplat-
ze fur Behinderte frei verfugbar sein. Das Freihalten dieser speziell
auszuweisenden Platze erfordert allerdings einen erhéhten Aufwand
far die Verkehrsuberwachung.

Zusatzschild 857
®

Rollstuhlfahrer ‘
(Sinnbild) ‘ D)

Zusatzschild 866
®

(Rollstuhlfahrer- ‘ it Parkauswels
symbol) o

mit Parkausweis |
Nr. ..
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MaBe der Bewegungsflache s. 4.8.

Bei Anordnung von Pkw-Stellplatzen als Langsparkplatze:
min. 1 Pkw-Stellplatz 750 cm lang und 250 cm breit.

Dabei ist an einen Behindertentransportwagen (BTW) gedacht

(s. 4.8). Es handelt sich dabei um umgebaute, serienmaBige Kraft-
wagen in der GrdBe von Kleinbussen, die mit seitlichen oder hinte-
ren Hubeinrichtungen ausgestattet sind.

Um Rollstuhlfahrer absetzen und aufnehmen zu kénnen, ist der an-
gegebene Platz hinter bzw. neben dem Fahrzeug nétig.

Wegen der langeren Dauer solcher Ein- und Aussteigevorgange ist
die Uberdachung des Stellplatzes bzw. der von den Betroffenen be-
nutzten Flachen winschenswert (s. Abb.).

Die Uberdachung darf nicht in den nach StVO freizuhaltenden Si-
cherheitsraum von 420 cm Héhe hineinragen.

//
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17

Offentliche
Fernsprechstelle
und Notrufanlage

Dem Problem, dass Behindertenstellplatze flir einen bestimmbaren
Benutzerkreis trotz Verkehrsiberwachung haufig zugeparkt werden,
kann fallweise durch ferngesteuerte Poller, die durch die Parkbe-
rechtigten elektrisch aufzurichten bzw. umzulegen sind, begegnet
werden (s. Abb.).

Orientierung und Beleuchtung s. 19.
Bord s. 10.1

17 Offentliche Fernsprechstelle und Notrufanlage

Anfahrbarkeit und Benutzung von Fernsprechzellen und Notruf-
anlagen auch durch Rollstuhlbenutzer.

Nicht nur Rollstuhlfahrer sollten Fernsprechzellen und Notrufanlagen
erreichen und benutzen kénnen. Auch Blinde bzw. Schlechtsehende
sollten sie mit Hilfe von Leitlinien, Aufmerksamkeitsfeldern und kon-
trastierender Gestaltung auffinden kénnen.

FUr die Benutzbarkeit durch Rollstuhlfahrer ist die Anbringung der
Bedienungselemente in 85 cm Hbéhe und die Unterfahrbarkeit von
Teilen, die frontal bedient werden, Voraussetzung.

Durch die Art der Ausbildung der Elemente sollte sichergestellt wer-
den, dass auch bei eingeschrankter Fingermotorik und in Eile die
Bedienung mdglich ist (s. 13.4, Notruf).

Auch hier verandert die schnelle Verbreitung des Mobiltelefons die
Situation. Viele Bereiche, in denen bislang keine Notrufméglichkeit
vorhanden war, werden jetzt durch die individuelle Mdglichkeit Gber
Mobiltelefon Hilfe zu holen, erschlossen. Dennoch wird es bestimm-
te Einrichtungen geben, wo es unerlasslich ist, durch zugeordnete
Anlagen schnell gezielte MaBnahmen ohne Umwege Uber allgemei-
ne Notrufsammelstellen einzuleiten. Dort sind Notrufeinrichtungen
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vorerst nicht durch individuelle Gerate ersetzbar (z. B. auf U-Bahn-
steigen).

MaBe der Bewegungsflachen s. 4.6.
Bedienungselemente s. 18.
Ausstattung, Orientierung, Beschilderung, Beleuchtung s. 19.

18 Bedienungselement

Bedienungselemente, z. B. an Geld- und Fahrkartenautomaten,
Schalter, Taster, Briefeinwurf- und Codekartenschlitze und Not-
schalter anfahrbar und auch mit eingeschrankter Greiffahigkeit

leicht benutzbar.

Anbringung in 85 cm Hohe.

Angesichts des standig zunehmenden Einsatzes von Automaten in
allen Lebensbereichen besteht ein bedeutendes Handlungsfeld in
der (barrierefreien) Gestaltung dieser Einrichtungen.

Ziel sollte sein, bei den vielen auf diesem Gebiet notwendig werden-
den Neuentwicklungen nicht nur technische und gestalterische Ge-
sichtspunkte zu berlcksichtigen, sondern den Nutzerkreis und damit
die Anforderungen so zu definieren, dass alle Menschen — auch die-
jenigen mit Behinderungen — einbezogen sind.

Als Motto sollte dienen: Fir alle erkennbar, erreichbar, benutzbar!
Viele der Prinzipien barrierefreier Gestaltung, die zum gegenwarti-
gen Zeitpunkt nicht berlcksichtigt sind, kbnnen — bedingt durch das
stdndig zunehmende Tempo der technischen Entwicklung bei gleich-
zeitig immer kurzer werdender Nutzungsdauer der Gerate — in die
Entwicklung oder Vorbereitung von neuen Fahrzeugen oder Einrich-
tungen einflieBen, sodass in Uberschaubaren Zeitrdumen Barriere-
freiheit verwirklicht sein kann.

Die Anbringung von Bedienelementen 50 cm aus Raumecken her-
aus wird oftmals vergessen. Als Beispiel hierfir ist stellvertretend far
viele auf S. 58 die Situation bei Halbautomatiktiren im Eisenbahn-
waggon dargestellt: Die Bedienung des Offnungsmechanismus er-
folgt nicht an der Tur selbst; der Taster sollte an einer der Seiten-
wande so angebracht sein, dass er seitlich erreicht werden kann.

18

Bedienungs-
element
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Der Einsatz von Bewegungsmeldern hat sich inzwischen weit-
gehend durchgesetzt und stellt auf diesem Gebiet eine wesentliche
Erleichterung dar

Bedienungselemente nicht versenkt und nicht scharfkantig,
fur blinde und sehbehinderte Menschen durch taktil und optisch
kontrastierende Gestaltung leicht erkenn- und nutzbar.

Die Abbildung unten zeigt die trichterférmige, farblich abgesetzte
Ausbildung eines Codekartenschlitzes, bei dem bewegungsunsiche-
ren und schlechtsehenden Personen das Erkennen und Einfadeln
der Karte erleichtert wird.

85 CM USBER
BOPEN

N

Sensortasten als ausschlieBliche Bedienungselemente sind nicht
barrierefrei nutzbar.

Gulnstig sind dagegen Tasten, die erhaben in der Gerateoberflache
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sitzen, bei Betatigung flihlbaren Widerstand bieten und durch einen
akustischen Hinweis (Knacken, Klicken) die Betatigung quittieren.

Ablageflachen in Héhe von 85 cm.
MaBe der Bewegungsflachen s. 4.

19 Ausstattung, Orientierung, Beschilderung und Beleuchtung

Ausstattung von StraBen, Platzen, Wegen, 6ffentlichen Verkehrs-
anlagen und Grlinanlagen sowie Zugangen zu 6ffentlichen Ver-
kehrsmitteln und Grinanlagen mit Orientierungshilfen (far Blinde
und Sehbehinderte mit Bodenindikatoren nach E DIN 32984).

Merkmal und Zweck von Bodenindikatoren sind, dass sie durch den
in Schleiftechnik daribergefiihrten Langstock bei Blinden eine deut-
liche taktile und akustische Empfindung auslésen und Sehschwa-
chen durch kontrastreiche Gestaltung Orientierung bieten.
Definitionen aus E DIN 32984

Bodenindikator

Bodenbelag mit einem hohen taktilen, akustischen und optischen
Kontrast zum angrenzenden Bodenbelag.

Aufmerksamkeitsfeld

Flache aus Bodenindikatoren, durch die auf besondere Einrichtun-
gen bzw. Ausstattungen hingewiesen wird.

Auffangstreifen

Streifen aus Bodenindikatoren, durch den Anfang oder Ende einer
Gehflache markiert werden. Er kiindigt Ein- und/oder Ausgange an
oder verbindet parallel verlaufende Blindenleitstreifen.
Begleitstreifen

Ein zu den Bodenindikatoren taktil, akustisch und optisch kontrastie-
render Bodenbelag, der neben den Bodenindikatoren verlegt wird,
wenn die betreffenden Kontraste zu den angrenzenden Bodenbela-
gen nicht ausreichen.

Begrenzungsstreifen

Trennstreifen zwischen unterschiedlichen, niveaugleichen Verkehrs-
flachen, z. B. Geh- und Radweg.

Leitstreifen

Streifen aus aneinandergereihten Bodenindikatoren, der den Verlauf
einer Strecke anzeigt und eine bereichsbegrenzende Funktion hat.
Einsatz und Gestaltung dieser Orientierungshilfen ist vor allem dort
angebracht, wo Fihrungen durch tastbare Kanten wie Bordsteine
und Hauserwande fehlen. Fallbezogen ist jede MaBnahme mit den
Verbanden der Betroffenen abzustimmen, da diese die 6rtlichen
Verhéltnisse im Hinblick auf ihre Bedurfnisse am besten kennen und

19

Ausstattung,
Orientierung,
Beschilderung
und Beleuchtung
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helfen kdnnen, die MaBnahmen in das im Gesamtgebiet eingeflihrte
System zu integrieren

Ausbildung von Ausstattungen optisch kontrastierend wahrnehmbar

und ohne Unterschneidungen.

Far Blinde ist diese Anforderung erfullt, wenn die Ausstattung

- auf einem 3 cm hohen Sockel entsprechend den AuBenmaBen
der Ausstattung (z. B. Telefonhaube) angebracht ist oder

- ohne Unterschneidung bis 10 cm Uber den Boden herunterreicht

oder

- mit Unterschneidungen mit einer 15 cm breiten Tastleiste mit der
Oberkante in 25 cm Hoéhe Uber dem Boden entsprechend den
AuBenmaBen der Ausstattung versehen ist.

Die drei angefiuihrten Méglichkeiten sind nachfolgend abgebildet
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Um Ausstattungen sowohl fiir blinde Menschen erkennbar als auch
fr Rollstuhlfahrer nutzbar zu machen, sollte bei Anordnung eines
Sockels die Héhe von 3 cm préazise eingehalten werden

FUr Ausstattungen, die zu ihrer Benutzung mit dem Rollstuhl unter-
fahren werden missen, kommen die angesprochenen Tastleisten
mit OK +25 cm selbstverstandlich nicht in Frage.

Zusatzlich zur taktilen Erfassbarkeit sollten die Ausstattungen selbst
auch durch optisch kontrastierende Gestaltung besser wahrnehmbar
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sein. Dies bezieht sich auch auf den Kontrast Ausstattung/Hinter-
grund am Aufstellungsort.

Hinweise fir Blinde, Sehbehinderte und Menschen mit anderen
sensorischen Einschrankungen optisch kontrastierend durch Hell-
Dunkelkontrast (z. B. weiB3 auf schwarz) und taktil oder akustisch
frihzeitig erkennbar.

Markierungen bei Richtungséanderungen oder Hindernissen.

Gute, blendfreie Lesbarkeit der Schriftzeichen durch GréBe und Art

Ein Kriterium fir die Les- und Erkennbarkeit von Informationen und
Schriftzeichen ist zunachst deren GroBe.

Die Tabelle zeigt die Abhangigkeit von SchriftgréBe und erwiinsch-
tem bzw. mdglichem Abstand eines stark Sehbehinderten zum Infor-
mationstrager.

Entfernung, aus SchriftgréBe bei Beispiele
der Schrift noch 1°(2°) Sehwinkel
erkannt werden

soll:
30m 52 (104) cm Hinweis U-Bahnstation
25m 44 (88) cm Abfahrizeiten
20 m 35 (70) cm Bahnsteig-Nummern
15m 26 (50) cm StraBenschild
10m 17 (34) cm Hinweis Verkaufsstelle
5m 9 (18) cm Tirschild
2m 3,5 (7) cm Linienplan
im 1,8 (3,6) cm Monitore/Displays
30 cm 0,5 (1,00 cm Fahrplan
25 cm 0,4 (0,8) cm Buchfahrplan, Infoheft

Ein Sehwinkel von 2° gegentiber der Schriftflache soll in der Praxis
nicht Gberschritten werden, da wegen der sich daraus ergebenden

GroBflachigkeit der Zeichen Erfassungsprobleme bei Menschen mit
Sehfeldeinschréankungen entstehen kénnen.

Aus: ,Verbesserung von visuellen Informationen im
offentlichen Raum*

Weiterhin sind fur die Lesbarkeit oder Erkennbarkeit, die
Hell-Dunkel-Kontraste und der Farbkontrast entscheidend.
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Als Farben auf unbuntem Hintergrund (schwarz, tber grau bis weiB3)
sind gelb und griin empfehlenswert.

Bei Farb-Farb-Kombinationen sollen vornehmlich helle Vordergrund-
farben (gelb, griin) auf dunklem Hintergrund (lila, blau, rot, schwarz)
gewahlt werden.

Unterschiedliche Reflexionsgrade von Schrift und Hintergrund er-
héhen den Kontrast, wobei durch die Art des Lichteinfalls ein Spie-
geln ausgeschlossen sein sollte.

Beispiel: reflektierende, glanzende, hellfarbige (z. B. gelbe) Darstel-
lung auf mattem, dunklem (z. B. lila) Hintergrund verbessert die
Wahrnehmbarkeit.

Standardschriften ohne Serifen wie Helvetica (verwendet fir diesen
Text), Arial oder Futura sind gut lesbar.

Detaillierte Empfehlungen fir den Einsatz von Kontrast, Helligkeit,
Farbe, Form und GréBe etc. sind im ,Handbuch fir Planer und
Praktiker — Verbesserung von visuellen Informationen im &ffentlli-
chen Raum*“ des Bundesgesundheitsministeriums enthalten.

Die Anbringung von Informationen hinter spiegelnden Glasscheiben
ist nicht sinnvoll.

Da Menschen mit Hérproblemen mehr tber die Augen wahrnehmen
mussen als ,Normalhérende®, bringen Vorkehrungen, die flir Sehbe-
hinderte Deutlichkeit und Erkennbarkeit optischer Informationen ver-
bessern, meist auch fiir Schwerhérige bzw. Gehdrlose Vorteile.

Gestaltung und Montage von Haltestelleninformationen und andere
Orientierungshilfen so, dass sie auch durch Blinde (taktil oder
akustisch), Sehbehinderte (GroBschrift), Rollstuhlfahrer und Klein-
wuichsige (H6he der Anbringung) benutzbar sind.

62



Auf eine notwendige akustische Erganzung optischer Informationen
fir Schwerhdérige bzw. Gehdrlose ist besonders hinzuweisen.
Fahrgastinformationen Uber Lautsprecher wie Fahrplandnderungen,
Ansagen an Haltestellen und Bahnhéfen, aber auch in den Verkehrs-
mitteln sollen auch fir Schwerhérige bzw. Gehdérlose wahrnehmbar
sein. Ein zusatzliches Blinklicht bei Warndurchsagen, Bildschirme
oder elektronische Anzeigen zuséatzlich zu Informationsdurchsagen
sind fur Schwerhdérige und Gehdérlose wichtig. Es sollte immer durch
eine (fur schlechtsehende Menschen gut lesbare) visuelle Entspre-
chung daflir gesorgt sein, dass alle Informationen auch wirklich alle
betroffenen Fahrgaste — ob behindert oder nicht — erreichen.

In diesem Zusammenhang sind vollstdndige Wiederholungen der In-
formationen von Bedeutung: auch fir sensorisch nicht behinderte
Personen ist das wiederholte akustische Aufnehmen von Information
eine zusatzliche Aufmerksamkeitshilfe.

Durchsagen sollten gut artikuliert, dialektfrei und langsam gespro-
chen sein.

Bei Laufschriften, die durch Wiederholung, aufmerksames Erfassen
provozieren und Aktualitat signalisieren, sollte wegen der besseren
Kontraste bei schwarzem Hintergrund gelbe oder griine Schrift einer
roten Schrift vorgezogen werden.

GréBe und Laufgeschwindigkeit der Schrift sind den Bedurfnissen
sehschwacher Personen anzupassen.

Auch Induktionsanlagen, auf deren Vorhandensein durch entspre-
chende, international bekannte Beschilderung (s. Piktogramm) hin-
gewiesen wird, sind als Orientierungshilfen fur Hérgeratetrager sinn-
voll einsetzbar.

Ausreichend helle Beleuchtung.

Kann die Allgemeinbeleuchtung nicht auf ein Niveau gebracht wer-
den, das die einwandfreie, d. h. auch blendfreie Wahrnehmbarkeit
von Informationen auf Tafeln sicherstellt, so kénnen selbstleuchten-
de (hinterleuchtete) Schilder verwendet werden.
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Blend- und schattenfreie Beleuchtung von Verkehrsflachen und
Treppen mit kiinstlichem Licht.

Entsprechend abgeschirmte Leuchtquellen kénnen so positioniert
werden, dass durch die Stufen selbst oder Gelander keine stéren-
den Schatten auf den Laufbereich fallen (s. Abb.).
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Auf eine mdégliche Beeintrachtigung der Wahrnehmbarkeit durch
spiegelnde Bodenbeldge und die damit verbundene Irritation fir
Schlechtsehende wird hingewiesen!

Eine hdéhere Beleuchtungsstarke als nach DIN 5035-2 ist sinnvoll.

Fir Sehbehinderte ist ein gutes Beleuchtungsniveau nétig. Es ist
eine eher mittlere Leuchtdichte von ca. 250 cd/gm (Candela je
Quadratmeter) zu empfehlen, wobei Differenzierungen vorzuneh-
men sind:

FUr Warnhinweise: 300 bis 500 cd/gm

Zeichen/Hinweise mit Entscheidungsfunktion: 30 bis 300 cd/gm
Orientierungshilfen: 3 bis 30 cd/gm

Die Differenzierung nach der Bedeutung von Schildern: Warnung,
Entscheidung, Orientierung sollte sich auch auf die SchriftgréBe er-
strecken.

Eine Erhéhung der Beleuchtungsstarke um 50%, manchmal bis
100%, kann im Normalfall allein schon durch starkere Leuchtmittel
erreicht werden und ist als VerbesserungsmaBnahme im Sinne der
Barrierefreiheit vergleichsweise wenig aufwendig. Eine dartber hin-
ausgehende Verstarkung der Beleuchtung ist meistens nur durch
vermehrte Leuchtenanordnung oder andere Leuchtenmodelle mdg-
lich. Dies kann bei den Kosten fir die Erstinstallation u. U. starker
zu Buche schlagen.
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Anhang / Literatur Anhang/Literatur

Veréffentlichungen, auf die in der Norm Bezug genommen ist bzw.
die einschlagige Empfehlungen bzw. Festlegungen enthalten

* DIN 5035 - 2

Beleuchtung mit kiinstlichem Licht — Richtwerte flr Arbeitsstatten in
Innenrdumen und im Freien

* DIN 15325: 1990 - 12

Aufzlige-, Bedienungs-, Signalelemente und Zubehdr, 1ISO 4190-5
Ausgabe 1987 modifiziert

* DIN 18024-2: 1996-11

Barrierefreies Bauen - Teil 2: Offentlich zugangige Geb&ude und
Arbeitsstatten, Planungsgrundlagen

* DIN 18025-1: 1992-12

Barrierefreie Wohnungen - Wohnungen fir Rollstuhlbenutzer,
Planungsgrundlagen

* DIN 18034

Spielplatze und Freiflachen zum Spielen - Grundlagen und Hinweise
fir die Objektplanung

* DIN 32981

Zusatzeinrichtungen flr Blinde an StraBenverkehrs-Signalanlagen
(SVA) - Anforderungen

« E DIN 32984

Bodenindikatoren im 6ffentlichen Verkehrsraum

* RSA

Richtlinien fir die Sicherung von Arbeitsstellen an StraBen,
Ausgabe 1995

* RILSA

Richtlinien fur Lichtsignalanlagen, Ausgabe 1992

* DIN 75077

Kraftomnibusse flr mobilitdtsbehinderte Personen

« EAE-85/95

Empfehlungen fir die Anlage von ErschlieBungsstraBen

« EAHV 93

Empfehlungen fir die Anlage von HauptverkehrsstraBen

« StVO

StraBenverkehrsordnung

* EAR

Empfehlungen fiur Anlagen des ruhenden Verkehrs, Ausgabe 1991
« RAS-O, Ausgabe 1971

Richtlinien fir die Anlage von StraBen-Anlagen des 6ffentlichen
Personennahverkehrs

* UVV

Unfallverhitungsvorschriften
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Hinweis:

Wichtige Ergadnzung zur vorliegenden Arbeitshilfe sind die Publika-
tionen des Bundesministeriums flr Verkehr, Bau- und Wohnungs-
wesen: ,direkt” — Verbesserung der Verkehrsverhaltnisse in den Ge-
meinden; unter diesem Titel werden in unregelmaBigen Abstanden
Informationen Uber den neuesten Stand der Entwicklung verdéffent-
licht. Von besonderem Interesse sind hier die Hefte 47/1992,
51/1997, 52/1998 und besonders 54/2000.

Weiterhin liegt vom Bundesministerium fir Gesundheit ein ,Hand-
buch fir Planer und Praktiker” mit dem Titel: ,Verbesserung von
visuellen Informationen im 6ffentlichen Raum®, Bonn 1996, vor.
Ein Standardwerk zum Thema, das in Abstadnden aktualisiert wird,
ist: ,Barrierefrei Bauen fir Behinderte und Betagte“ von

Prof. Axel Stemshorn (Hrsg.), Stuttgart 1999

Stand August 2001
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